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Guatemala: tecnologia bancaria y sus caracteristicas.
Un Modelo de Economias de Escala*

Oscar L. Herrera V. **

Resumen

Este estudio examina la tecnologia bancaria guate-
malteca de 1995 a 2001, a fin de proporcionar alguna
evidencia acerca de la existencia de economias de escala
y economias de alcance. El enfoque empleado en este
articulo es conocido en la literatura bancaria como “enfoque
de produccién”, en donde los depésitos y los préstamos
(medidos en unidades monetarias) son los productos
bancarios; y el capital asi como el trabajo son los insumos
utilizados. La especificacidn del modelo bajo el enfoque
de produccién consiste en una funcién “translog”
convencional por medio de la cual los costos operativos
representan la variable dependiente.

En esta investigacion los bancos guatemaltecos, se
clasifican en tres grupos de acuerdo con la participacion
de cada uno de ellos en el mercado. Adicionalmente, se
utiliza una técnica econométrica conocida en la literatura
como de “datos de panel”. Con la utilizacién de dicha
técnica surgen dos variantes: variante de efectos fijos y de
efectos aleatorios.

Por ultimo se presentan algunos resultados interesantes
que proporcionan evidencia estadistica acerca de la existencia
de economias de escala y economias de alcance en el sector
bancario guatemalteco.

* Las opiniones expresadas en este articulo son propias del autor
y no representan necesariamente el punto de vista del
Banco de Guatemala. Mayo de 2002,

** Experto Hi del Departamento de Investigaciones Econémicas del
Banco de Guatemala. El autor agradece los comentarios,
sugerencias y ayuda invaluable de Juan Carlos Castafieda,
Héctor Augusto Valle, Luis Felipe Granados, Tamara Burdisso,
Maria Castro, Lorena Hamirez y Juan Carlos Catalan.

Introduccion

La tecnologia bancaria puede ser explorada si medimos
la eficiencia mediante las economias de escala y las
economias de alcance. En general, en la medida en que
una firma expande su escala de operaciones, existen
economias de escala si la firma es capaz de reducir los
costos por unidad de produccidén. Por su parte, las
economias de alcance se dan cuando los costos de una
firma, que produce un conjunto dado de productos, son
menores que los costos de muchas firmas especializadas
produciendo separadamente el mismo conjunto de
productos.

Existe abundante literatura acerca de la estimacion
de los costos bancarios y sus funciones de produccion.
Sin embargo, la literatura consultada identifica basicamente
tres enfoques: “enfoque de produccidon”, “enfoque de
intermediacion”, y “enfoque moderno”.

Los primeros dos enfoques aplican la teoria
microecondémica clasica respecto a una firma del sistema
bancario; difieren Gnicamente en la especificacion de las
actividades bancarias. El tercer enfoque modifica la teoria
clésica de la firma al incluir algunas actividades especificas
de los bancos, como la administracién del riesgo y el
procesamiento de la informacién. Un aspecto importante
que debe tomarse en cuenta, al elegir un enfoque u otro,
es la disponibilidad de la informacion. En efecto, gran
parte de las investigaciones sobre el tema se concentran
en los dos principales enfoques, dado que los datos
requeridos se encuentran, por lo general, disponibles.



Dada la informacidn disponible, en el presente trabajo
se utiliza el “enfoque de producciéon”. Este enfoque
describe la actividad bancaria a través de la produccién
de servicios (depdsitos y préstamos). Los “productos
bancarios” son llamados tipicamente “servicios para
depositantes y prestatarios”, y los insumos son el trabajo
y el capital. Asimismo, para las estimaciones se emplearon
datos mensuales de enero de 1995 a diciembre de 2001.

Una importante dificultad, asociada al analisis de la
tecnologia bancaria, es la definicidn del producto. Al
respecto, algunos estudios empiricos han intentado medir
la actividad bancaria mediante una amplia categorizacién
de los productos en términos de depdsitos v préstamos. Los
depositos se clasifican en depdsitos a la vista, depositos de
ahorro y depositos a plazo. Ademas, los productos se miden
en términos de unidades monetarias nominales.

En el presente trabajo se examina la tecnologia bancaria
tomando en cuenta alguna evidencia acerca de la existencia
de economias de escala y de economias de alcance. La
especificacion del modelo bajo el enfoque de produccion
antes referido, consiste en una funcion “translog”
convencional en la cual los costos operativos representan
a la variable dependiente.

Para efecto de las estimaciones, los bancos del
sistema bancario guatemalteco se clasificaron en tres
grupos de acuerdo con su participacion en el mercado
en términos del tamafio de sus depdsitos. Para cada uno
de los grupos, se empled la técnica econométrica de
“datos de panel”.

El trabajo consta de seis partes: marco conceptual,
descripcién de los costos del sistema bancario
guatemalteco, especificacién completa del modelo,
explicacion acerca de la técnica econométrica, resultados
empiricos y por ltimo se presentan las conclusiones.

I. MARCO TEORICO

1.1 Estudios previes

Existe una amplia literatura alrededor del mundo acerca
de los costos bancarios, enfocados al estudio de la tecnologia
y la eficiencia bancarias; sin embargo, los estudios mas
formales que se han realizado hasta la fecha, se refieren al
sistema bancario de Estados Unidos de América. En principio
tales estudios surgieron como un intento de examinar los

costos para bancos de tamafios distintos a través de ratios
que relacionaran los costos bancarios y los productos, en
lugar de la utilizacién de metodologias econométricas.

Subsecuentes estudios en el area de los costos bancarios
introdujeron métodos econométricos relativamente
sofisticados. Dichos métodos tienen su origen en la teoria
de la produccion y estan basados en el modelaje de las
funciones de costo. Los estudios formales dieron inicio con
Benston (1965), quien marco dos de los principales cambios
en la metodologia: a) Detallo los costos que se obtuvieron
a través de un programa denominado Programa de Analisis
del Costo Funcional con el respaldo del sistema de Reserva
Federal en Estados Unidos de América; y b) se calcularon
los costos marginales para un producto bancario especifico.
El trabajo realizado por Benston concluyé en que aquellos
bancos de mayer tamafio pueden compensar las leves
ineficiencias de costos mediante Ia concesion de préstamos
grandes.

Bell y Murphy (1967) continuaron encontrando
evidencia al respecto de las economias de escala. Los
estudios llevados a cabo en los afios setenta, principalmente
los de Murphy, Schweitzer, Longbrake y otros, abservaron
la existencia de economias de escala al estudiar los costos
bancarics en la misma linea de los estudios realizados por
Benston.!

Uno de los estudios mas ampliamente difundidos acerca
de las economias de escala en la banca de Estados Unidos
de América se le adjudica a Benston, Berger, Hanweck y
Humphrey (de aqui en adelante BBHH) en 1982. El trabajo
publicado por BBHH estudio la existencia de produccion
conjunta de servicios bancarios utilizando un “modelo
translog” que empled datos del sistema bancario de Estados
Unidos de América para cada uno de los siguientes
productos: depdsitos a la vista, depésitos a plazo y de
ahorro, préstamos estatales, préstamos de bienes raices y
préstamos comerciales. Al respecto, los hallazgos
consistieron en la presencia de economias de escala para
todos los tamafios de sucursales, excepto en el caso de las
de mayor tamarfio. Muchos autores emplearon la metodologia
de BBHH; sin embargo, algunos estudios recientes han
modificado la metodelogia econométrica para dar paso a
la generacion de estudios de produccion multiple v costos
conjuntos en la actividad bancaria.

' Ver Kellari y Zardkoohi (1987),
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Respecto a los estudios sobre tecnologia bancaria en
América Latina, sobresalen algunos trabajos principalmente
en Argentina y Chile. Dichos trabajos han empleado muchas
funciones de costo en los ultimos afios. Por ejemplo: en
Argentina, Baraschi (1971) y Santibafies (1975) fueron los
primeros autores en estudiar las economias de escala en el
sistema bancario argentino, estimando una funcion de
producto total de los bancos utilizando “productos prestables”
j del banco 1y “productos no prestables” k del banco i con
diferentes tasas de interés?. Continuando con los estudios
sobre la tecniologia bancaria argentina, Rivas (1984) analizo
los costos bancarios a través de dos formas funcionales: la
forma tipo Cobb-Douglas y la forma Translog. Ambas
incluyeron variables tales como el tamaiio de las cuentas
y las sucursales utilizando el método de Minimos Cuadrados
Ordinarios (MCO). Con dicho trabajo Rivas lleg6 a la
conclusion que la variable “tamafio de la cuenta” explica
la presencia de economias de escala. Estudios mds recientes
muestran también importantes economias de escala en la
banca argentina. El mas relevante pertenece al trabajo
realizado por Burdisso (1997), quien empled una
metodologia de “datos de panel” para estimar una funcién
translog.

La presencia de economias de escala en el sistema
bancario chileno fue estudiada recientemente por Dagnino
y Zufiiga en 2001 y Budnevich, Franken y Paredes (de aqui
en adelante BFP) en el mismo aflo. Ambos trabajos
incluyeron dos variantes de la funcién translog. El trabajo
de Dagnino y Zufiiga incluy6 una funcién translog
convencional, en tanto que el trabajo de BFP adopt6 una
forma funcional flexible de Fourier que comprende dos
partes: una parte funcional translog y una parte truncada
de Fourier. Ambos trabajos encontraron economias de escala
en todos los bancos, excepto para los mas grandes (Dagnino
y Zufiiga) v para los banmcos extranjeros (BFP).

Respecto al sistema bancario guatemalteco, no existen
estudios previos que hayan explorado la presencia de
economias de escala y economias de alcance.

1.2 Tecmologia bancaria

Un banco es una institucion cuyas operaciones corrientes
consisten en conceder préstamos y recibir depositos del
publico, actividades tipicas de los bancos comerciales. En
efecto, la existencia de los bancos se justifica por su papel
en el proceso de asignacion del capital.

En la actualidad la teoria bancaria clasifica la funcion
de los bancos en cuatro categorias principales: 1) Permite
el acceso al sistema de pagos, 2) Transforma activos, 3)
Administra €l riesgo, v 4) Procesa informacion del mercado
de crédito. La banca universal abarca todas las funciones
descritas, en tanto que la banca especializada solamente
abarca algunas.

De acuerdo con Kim (1986) “...una dificultad
fundamental asociada al estudio de la tecnologia bancaria
y sus caracteristicas (e. g. economias de escala y economias
de alcance) es la especificacion de una medida apropiada
del producto”. Dado que los bancos producen varios y
diferenciados servicios (productos) es muy dificil asignar
costos bancarios a cada uno de esos servicios. Como
resultado, los investigadores han identificado tres enfoques
basicos para asignar dichos costos bancarios: a) el enfoque
de produccién, b) el enfoque de intermediacion y ¢) el
enfoque moderno. Cada uno enfatiza un segmento
especifico de la actividad bancaria. El primer enfoque se
relaciona con el papel desempefiado por los bancos como
transformadores de activos. El segundo enfoque se refiere
a la naturaleza de las obligaciones emitidas y su funcion
primordial en una economia monetaria. Por Gltimo, el
tercer enfoque considera a los bancos como tomadores de
riesgo y sus costos estan en funcion de ello.

Para estudiar la tecnologia bancaria debe estimarse una
funcién de costos. Cuando una firma esta maximizando sus
beneficios, al mismo tiempo debe estar minimizando sus
costos; esto es: una firma deberia operar con costos promedio
minimos y con una combinacién 6ptima de productos.’

1.3 Costos y economias de escala

Al asumir un comportamiento de minimizacion,
econométricamente esto debe permitir la estimacion de la
estructura de los costos y de las caracteristicas productivas
subyacentes.

La funcién de costo de corto plazo de la variable
multiproducto puede escribirse de la siguiente manera:

C=C(z,w,1)

2 Ver Feldman (1977).
3 Ver Burdisso (1997).

Pagina 5



donde C es una variable de costo minimo de corto plazo, z
es un vector de productos, w es un vector de insumos
variables, y f es un vector de insumos fijos.*

En la banca, los costos operativos son muy importantes
dado que el objetivo para minimizarlos es, al mismo tiempo,
maximizar los beneficios. Por otra parte, es conveniente
mencionar que fos costos operativos estan relacionados
unicamente con la produccion de diferentes servicios, en
tanto que los costos financieros estan relacionados con el
analisis de ganancias y con las politicas de asignacién de
crédito. Desde esta perspectiva, los costos operativos son
importantes para una firma bancaria como productora de
multiservicios.

Una forma simple para justificar la existencia de los
bancos consiste en enfatizar la diferencia entre sus insumos
y sus productos. De acuerdo con el enfoque de produccion,
los insumos como el trabajo (mimero de empleados) y el
capital (tamafio de la planta) son necesarios para generar
productos bancarios. Claramente, se necesita minimizar los
costos en tanto se maximizan los beneficios. En este contexto,
la distincidn entre variables de flujo y variables de stock es
muy importante. Al respecto, el capital es una variable de

stock, en tanto que el trabajo es una variable de flujo en el
corto plazo, pero en el largo plazo ambos insumos varian.
A causa de esto, cuando una firma bancaria esta expandiendo
el tamafio de su planta e incrementando su produccion, el
costo promedio debe caer. Esto estd asociado directamente
con las economias de escala.

Las economias de escala en la produccion, para una
firma, implican que el costo promedio cae en la medida en
que la produccion y/o el tamafio de la planta aumentan.
Esto se muestra por una caida en la curva de costo promedio
de largo plazo (CPLP) de la firma (Grafica 1.3.1). La curva
de costo promedio de largo plazo es el englobamiento de
las curvas de costo promedio de corto plazo. Los costos
promedio de corto plazo son al menos tan altos como los
costos promedio de largo plazo y ambos son iguales al nivel
de la produccion en el cual la demanda de largo plazo de
los insumos fijos es similar a la cantidad que tenemos
de este factor.’

Las economias de escala son atribuibles a las eficiencias
tecnoldgicas que resultan del aumento del tamafio de la
planta y estan asociadas a una mayor especializacién y
division del trabajo.

Griafica 1.3.1
Economias y deseconomias de escala
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4 Ver Hancock D. (1991).

5 Ver Varian H. (1991).
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Bl éxito de las economias de escala es alcanzar el punto
minimo mas bajo en la curva de costo promedio de corto
plazo (CPCP) en tanto las firmas expanden el alcance de
sus capacidades operativas y trazan una curva de costo
promedio de largo plazo minimo tangencial. La curva de
costo promedio de largo plazo (CPLP) es, en su forma ideal,
una amplia curva en forma de “U”.6

Las “economias de alcance” son aquellas que surgen
debido a la generacién de multiproductos o multiservicios.
Por gjemplo: si un banco produce dos tipes de bienes, Q1
v 32, las economias de alcance se presentan si el costo
promedio de producir los bienes conjuntamente, es menor
que el costo promedio de producirlos separadamente. Los
cambios tecnoldgicos pueden potenciar, en mayor 6 menor
medida, las economias de alcance.

. COSTOS PROMEDIO EN EL SISTEMA

BANCARIO GUATEMALTECO

2.1 Estructura Bancaria en Guatemaia

F1 sector financiero formal (regulado) en Guatemala
estd conformado por instituciones cuya autorizacion es de
caracter estatal y estd sujeto a la supervision de la
Superintendencia de Bancos (SB). Este sector abarca al
sistema bancario v a las instituciones no bancarias. El
primero incluye los bancos comerciales y las sociedades
financieras; estas tltimas, definidas por la ley como
instituciones especializadas en operaciones de banca de
inversidn, no captan dep6sitos y sus operaciones activas

son de largo plaze. Por otra parte, el sistema no bancario
esta regido por leyes especificas y esta conformado por
almacenes generales de deposito, compafiias de seguros y
casas de cambio.

Fl sistema bancario guatemalteco cuenta con un total
de 31 bancos (4 de los cuales son el resultado de fusiones
recientes). Ademas, abarca el 93% del total de los depésitos
del sector financiero formal.

2.2 Evolucién de los costos

Para efectos del presente trabajo, los bancos han sido
clasificados en pequefios, medianos y grandes, bajo el
enfoque de su participacion en el mercado en términos del
tamafio de sus depdsitos. Entre estos grupos de bancos se
observa que el grupo de bancos grandes presenta costos
promedio mas bajos que el grupo de bancos pequefios y
que el grupo de bancos medianos (Grafica 2.2.1).

Se pudo observar que a lo largo del periodo de analisis
los costos unitarios del grupo de los bancos grandes han
estado sustancialmente por debajo de los costos unitarios
del grupo de bancos pequefios v del grupo de bancos
medianos, en tanto que el nivel de los costos unitarios entre
estos Gltimos ha sido similar. Por otra parte, los costos
unitarios en el grupo de bancos grandes muestran una
tendencia descendente, contraria a la tendencia observada
en los grupos de bancos pequefios y medianos, donde el
costo unitario es ascendente.

0.010

Grafica 2.2.1
Sistema Bancario: Evolucion de los Costos unitarios
{Costos Operativos/Monto Total de depésitos)
1985 - 2001
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8 Significa que en una curva podemos observar rendimientos
crecientes de escala, rendimientos constantes de escala y
rendimientos decrecientes de escala.
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Al analizar la tendencia por grupo de bancos (Grafica el alza cuando la produccién bancaria aumenta’. Por el
2.2.2) se encontrd que los costos promedio (CP) de los contrario, el grupo de bancos grandes muestra una tendencia
bancos pequefios y medianos presentan una tendencia hacia hacia la baja cuando el producto bancario crece.

Grafica 2.2.2
Costo Medio (CME): Costos Operativos/Monto Total de Depésitos
Por Grupos de Bancos del sistema Bancario Guatemalteco
1995-2001
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7 En este caso, la produccién bancaria se mide por el monto total de captaciones.
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[I1. ESPECIFICACION DEL MODELO

3.1 Enfoque de produccién

El enfoque seleccionado es conocido en la literatura
bancaria como “enfoque de produccién”. Este enfoque
responde a las contribuciones de Benston (1965); asf como
Bell y Murphy (1968). Basicamente describe la actividad
de 1a banca como el proceso de produccion de servicios
para depositantes y prestatarios. En este sentido, los tinicos
productos son los servicios a los depositantes y prestatarios,
y los tiicos insumos son el trabajo y el capital fisico.

El enfoque de produccion reconoce la naturaleza
multiproducto de las actividades bancarias. Segun este
enfoque, diferentes autores coinciden en que la medida mas
apropiada para cuantificar la produccion bancaria debe
estar representada por montos en unidades monetarias.®

Una extension natural al enfoque es el uso de una
funcidn de costo multiproducto, la cual serd desarrollada
posteriormente, a fin de someter a prueba las dimensiones
de las economias de escala y las economias de alcance.

3.2 Definicion del producte

Un aspecto importante para modelar los costos bancarios
lo constituye la medicion adecuada del producto. De acuerdo
con Kolari y Zardkoohi (1987), existen algunas
consideraciones tedricas que deben tomarse en cuenta al
seleccionar el producto bancario: primero, el costo de una
unidad monetaria adicional, tanto para las cuentas pequefias
como para las grandes, deberia ser el mismo. En este sentido,
el empleo del “ntimero de cuentas” como variable de
producto podria presentar algun grado de confusién al
interpretar los resultados; segundo, el empleo del “nimero
de cuentas” como medida de producto, en lugar de los
montos monetarios, podria derivar en una estimacién sesgada
de los coeficientes del modelo (debido a la
multicolinealidad); tercero, los banqueros prefieren montos
mayores por cuenta dado que su manejo es mas facil que
las cuentas muy pequefias; cuarto, los costos bancarios
podrian ser sobrestimados o subestimados con el empleo
del “numero de cuentas” como variable de producto (ver
apéndice 1); por ltimo, los bancos compiten por incrementar
su participacion de mercado, en contraposicion al incremento
en el nimero de cuentas. En consecuencia, utilizar el namero
de cuentas, como variable de producto bancario, deriva en

8 Ver por ejemple Benston, Hunweck, y Humphrey (1982).

la existencia de costos iguales por cuenta a lo largo de
diferentes clases de cuentas. Las cuentas de depésitos a la
vista, por ejemplo, pueden ser mas activas (presentan mas
movimiento) y, por ello, méas caras de mantener que las
cuentas de depositos a plazo, y as{ sucesivamente.’

Con el fin de corregir los problemas antes mencionados,
en este trabajo se eligié como medida de producto bancario
a los montos registrados de los servicios bancarios
expresados en montos de quetzales.

3.3 Aproximacion al Modelo Translog

Recientemente algunos trabajos han mejorado la
utilizacién de los métodos econométricos en la estimacion
de los costos, lo cual ha permitido estimar una funcién de
costo conjunto para niveles de produccién multiproductos.
La funcién de produccion “translog” representa un avance
significativo sobre las funciones de produccion del tipe de
elasticidad constante de sustitucién (ECS). Dicha funcion
de produccion “translog” fue desarrollada por Christiansen,
Jorgensen, y Lau (1973). Este tipo de funciones de
produccion y de costos superaron todos los problemas
asociados con los modelos Cobb-Douglas y ECS.10

La funcion “translog” permite la estimacién de la
produccion (o los costos) con mas de un producto y mas
de dos insumos. Més importante atin, los modelos “translog”
permiten la estimacion de las curvas de costos de largo
plazo en forma de “U”.

Aplicando las propiedades de dualidad, las funciones
de costo “translog” se obtienen por una expansién de una
Serie de Taylor alrededor de un punto especifico de una
funcién de costo log-linear generalizado de la forma:

LnC = f(LnQl, LnQ2, LnP1, LnP2)  (3.3.1)

donde Qi (i=1,2) son las cantidades de productos generados
por una firma; Pi (i=1,2) son los precios de dos factores de
insumo; C son los costos totales; y, Ln el logaritmo natural.

Siguiendo el trabajo de Kolari y Zardkoohi (1987), la
siguiente funcién de costo “translog” para el caso de
esta investigacion es una aproximacion local cuadratica

9 Ver apéndice del presente trabajo.

10 yer L. R. Christiansen, D. W. Jorgensen, L. J. Lau,
“Transcendental logarithmic production frontiers”. Review
of Economics and Statistics. 55 (February 1973): pp.28-45,
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log-linear de una funcion arbitraria de costo multiproducto
especificada en la ecuacion (3.3.1) alrededor de un punto
de expansién:

LnCO =0, + o, LnDEP +o,LnPRE + ; ¢ (LnDEP )" + — ¢, (LnPRE )’ +¢,,(LnDEP Y(LnPRE ) +

1
2

1 1
BiLnPy +BolnPy + -7y (LnPg)? + SV n(nk; )2 4y 10 (LnPY(LnP, )+ pyy (LnPe Y(LnDEP) +

Pro (LnE (LRPRE) + p, (LnF, {(LnDEP) + p,, (LnP, )(LnPRE)

donde,

CO = Costos operativos

DEP = Monto de depésitos en miles de quetzales
PRE = Monto de préstamos en miles de quetzales
P, = Precio del Capital

Pr = Precio dei Trabajo

Por simetriay, = v, ¥ ¢,, = ¢,

La dualidad de condiciones requiere que la funcién de
costo sea linealmente homogénea en precios, o que,
OLnCO  OLnCO

oLnP, = OLnP, (3.3.3)

Lo cual, a su vez, requiere las signientes restricciones en
los parametros de la funcion (3.3.2):

B +B,=1 (3.3.4a)
Yut =0y 1, ty, =0 (3.3.4b)
Pyt Py =0¥p,+tp,=0 (3.3.4¢)

Algunas investigaciones' han sugerido que una medida
apropiada de las economias de escala (EE) para un caso
multiproducto sea la suma de las elasticidades de productos
individuales, de la siguiente manera:

E o Z @LHCO’ paran = 1,2 productos (3.3.5)
= OLnQ),

donde, Qi es el producto individual i.

U Ver por ejemplo: Dagnino y Zafiga (2001) y Burdisso (1987).

(3.3.2)

Por lo tanto, se debe dar que,
EE < 1 = evidencia de cconomias de escala
EE = 1 — prevalecen los retornos constantes a escala
EE > 1 = evidencia de deseconomias de escala

Para el caso de la presente investigacién EE estaria
dada por:

_ 8LnCO  8LnCO
OLnDEP  OLnPRE

Al desarrollar S1 vy S2, respectivamente, tenemos que,

=81 + 82 (3.3.6)

S, =a, +¢, LnDEP +¢,,LnPRE + p, LnPy +p, LnP, (3.3.7)

S, =a, +¢,LnPRE +¢,LnDEP +p ,LnP, +p,,LnP, (3.3.8)
Respecto a las economias de alcance, se debe observar que,

8% Ln(CO)
OLn(DEP)OLn(PRE)

=¢,<0 (3.3.9)

Lo anterior significa que el coeficiente ¢, es una
condicidn de primer orden. Esta condicién no es suficiente,
por lo tanto, debe requerir que,

G2+ (o )* ( 02 )< 0 (condicién suficiente)
(3.3.10)

donde,

¢,, = parimetro de la combinacién de los dos productos

o1, o = parametro para cada producto individual
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3.4 Los datos y la construccién de los dates

Los datos fueron obtenidos, principalmente, de los
boletines estadisticos mensuales de la Superintendencia de
Bancos (SB). Los mismos corresponden a 31 bancos
organizados en tres grupos (pequefios, medianos y grandes)
de 1995 a 2001. La muestra incluye solamente a los bancos
que fueron creados antes de 1995. Existen cuatro bancos
de reciente creacién (bancos de tamafio relativamente
pequefic). La razon para no inclairlos en la muestra, se
debe a que el panel de datos estar{a incorapleto.

Respecto a las variables, los costos operativos totales
(OC), corresponden a la suma de salarios, gastos de alquiler
y otros gastos. Los depositos son la suma de la cantidad de
depdsitos a la vista, depdsitos de ahorro y depositos a plazo.
Los préstamos son la cantidad de los diferentes tipos de
préstamos, de acuerdo con los balances de cada banco. El
precio del capital, P, estd definido como el ratio de los
gastos de alquiler con respecto al total de sucursales (tamafio
de la planta) como el costo de oportunidad del capital. El
precio del trabajo, P, es igual al total de los salarios dividido
entre el nimeroc de empleados. Todas las variables son
mensuales v estan medidas en miles de quetzales. Las
variables nominales fueron deflatadas con el Indice de
Precios al Consumidor (IPC) y las variables de stock son
los saldos al final de cada mes.

IV. TECNICA ECONOMETRICA

La técnica econométrica empleada en esta investigacion
es conocida en la literatura como de “datos de panel” o
conocida también como de“grupo longitudinal”. A través
de dicha técnica se pueden analizar los datos estadisticos
que combinan las series de tiempo con los datos de corte
transversal. Permite a los investigadores clasificar los efectos
econdmicos que no pueden ser distinguidos por si mismos
con el uso de datos de corte transversal o series de tiempo
separadamente. De acuerdo con Pindyck y Rubinfeld (2001)
el empleo de datos de panel posee dos ventajas importantes:
1) los grupos de “datos de panel”, en general, proporcionan
un niimero mayor de datos, lo cual genera grados de libertad
adicionales; y 2) al incorporar variables con datos de corte
transversal y con datos de series de tiempo, se puede

2 El eriterio utilizade para la clasificacion de los bancos por
grupos es el de tamafio del mercado con base en los montos
de los depésitos en quetzales reportados por la SB.

disminuir, de manera considerable, situaciones que surgen
cuando existe un problema de variables omitidas.

4,1 Técnica simple de Minimos Cuadrados
Ordinarios (MCO)
Esta técnica combina simplemente todos los datos de
Ias series de tiempo con los de corte transversal, y luego el
patrén subyacente es estimado empleando MCO.

Por lo tanto, es posible considerar un modelo con dos
variables de la siguiente manera:

Vy=a+B8X, +£;,,i=12, Nyt=12,..T

(4.1.1)
donde, N es el nimere de unidades de datos de corte
transversal (por ejemplo, N bancos) y T es el nimero de

sl
Periocaos.

Al asumir la existencia del término de error clasico,
se pueden entonces considerar regresiones separadas con
datos de corte transversal, implicando N observaciones.
Por ejemplo, para el perfodo t=1 la regresion es la siguiente:

Vi=o0+0X; +€,i=12..N (4.1.2)

Por lo tanto, tenemos un niamerc N de ecuaciones de
este tipo. De la misma forma, se pueden estimar N
regresiones de series de tiempo con un namero T de
observaciones cada una. De esta manera, la combinacion
de NT observaciones puede llevar a obtener pardmetros
eficientes.

Existe cierto grado de homogeneidad entre los
individuos del analisis de corte transversal y las series de
tiempo. Sin embargo, en algunos casos podria existir
heterogeneidad. Para corregir este problema es necesario
utilizar las variantes de datos de panel denominadas de
“efectos fijos” y de “efectos aleatorios”.

4.2 Variante de efectos fijos

La variante conocida como de “efectos fijos” surge de
la idea de que el intercepto para cada uno de los individuos
no es fijo, tanto en datos de corte transversal como en datos
de series de tiempo.

Para corregir este problema, la literatura de datos de
panel introduce variables indicativas que llevan a que el
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término del intercepto cambie a través del tiempo y cambie
entre individuos. Este modelo puede ser expresado de la
manera siguiente:

4.2.1)
donde,
1 para un individuo 1, i=2,...,N
Wit =
0 en cualquier otro caso
1 para un periodo t, t=2,....T
Zit=

0 en cualquier otro caso

4.3 Variante de efectos aleatorios

Otra de las variantes de datos de panel, conocida en la
literatura como de “efectos aleatorios”, mejora la estimacién
por MCO, explicando la interferencia que puede existir
entre datos de corte transversal y datos de series de tiempo.
Corresponde a una variante del proceso estimado por
Minimos Cuadrados Generalizados (MCG). Sin embargo,
esta variante esta restringida a que un cierto nimero de

variables nunca debe sobrepasar al ndmero de individuos.

Debe seleccionarse un modelo de corte transversal y

un modelo de series de tiempo en el cual el término de error
pudiera correlacionarse a través del tiempo y a través de
los individuos. Dicho modelo puede ser expresado de la
manera siguiente:

YVy=a+pX,; +¢&,

(4.3.1a)
(4.3.2b)
donde,
u~N(O,c ,f) = componente de error de los datos de corte
transversal
v~N(0,c v) = componente de error de la serie de
tiempo
W, ~N(0,002) )= componente del error combinado

V. RESULTADOS

Los resultados corresponden a una muestra de 24
bancos para cada afio del perfodo 1995-2002 (Cuadro 1).
Las estimaciones fueron obtenidas empleando una funcién
translog aplicando la técnica de datos de panel. Las
estimaciones de economias de escala (EE) y economias de
alcance (EA) totales fueron construidas a partir de las
estimaciones de los parametros.

Cuadro 1

- - s .

P e P B B
Bancos Pequefios Efectos Aleatorios <0193 1326 0.09 04736 1133 0.09 -0.3836 0.85
Bancos Medianos MCG -2488 3256 0.009 -0.551008 0.768 0.009 -0.542008 0.99
Bancos Grandes MCO 126 -0994 1.012 6300948  0.266 1.012 -5.268948 0.72
Medianos + Grandes ~ MCO 6116 -5987 0688 -44612991 0129 0.688 -43.924991 0.67
Sistema Bancario Total ~ Efectos Aleatorios ~ -1.334 1239 0008 -2.167444  -0.095 0.008 -2.159444 0.90
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De acuerdo con los resultados, se encontraron
importantes deseconomias de escala para el grupo de bancos
pequefios (EE>1), escasas economias de escala para el
grupo de bancos medianos e importantes economias de
escala para el grupo de bancos grandes (EE<1).
Adicionalmente, las ponderaciones de economias de alcance
{por la segunda condicién) sugieren importantes economias
de alcance para todos los grupos de bancos. La misma
situacidén se observa para todo el sistema bancario.

Por otro lado, se pudo comprobar la existencia de
economias de escala al estudiar a los bancos medianos y
bancos grandes de manera conjunta. Los resultados
observados indican que la incorporacién de bancos grandes
al grupo de los bancos de tamafio mediano, result6é en un
incremento de las economias de escala.

Es importante resaltar que los resultados encontrados
sugieren una fuerte influencia de los bancos grandes en el
sistema bancario total.

VI. CONCLUSIONES

1) En este trabajo se estimo una funcién de costos para
el sistema bancario guatemalteco utilizando la técnica
econométrica de datos de panel, a fin de capturar la
heterogeneidad no observable. Esto no habria sido
posible con datos de corte transversal o series de tiempo
separadamente. El criterio para seleccionar las distintas
variantes de los datos de panel (MCO, MCG, efectos
fijos, y efectos aleatorios) lo constituy6 el nimero de
individuos de cada grupo, dado que existe restriccion
cuando el namero de variables sobrepasa el nimero
de individuos.

2) Sehallaron diferencias importantes tanto en los niveles
como en la tendencia de los costos promedio de los
diferentes grupos de bancos, previo a efectuar las
estimaciones. Se pudo observar que los costos
promedio, durante el periodo analizado, son menores
en el grupo de bancos grandes que los costos promedio
del resto de los grupos. Asimismo, la tendencia en el
tiempo de dichos costos promedio es hacia la baja en
el grupo de bancos grandes; en tanto que, en los otros
grupos, la tendencia es hacia el alza.

3) Se encontraron importantes economias de escala en el
grupo de bancos grandes, asi como escasas economias
de escala en los bancos de tamafio mediano e
importantes deseconomias de escala en los bancos
pequefios. Estos resultados sugieren la idea que los
bancos grandes estdn operando, en promedio, en el
area declinante de su curva de costo promedio de largo
plazo. Por otra parte, el grupo de bancos medianos
estd operando cerca de los retornos constantes a escala
de la curva de costo promedio de largo plazo.
Finalmente, se infiere que el grupo de los bancos
pequefios esta operando en la porcién creciente de su
curva de costo promedio de largo plazo.

4) Al sumar los bancos grandes y medianos, los resuitados
observades indicaban economias de escala mucho mas
importantes que aquéllas calculadas para los bancos
medianos vy grandes separadamente. Sin embargo, al
calcular economias de escala para el sistema bancario
total, se encontr6 que el coeficiente sustancialmente
menor a uno indica la existencia de importantes
economias de escala. Este resultado refuerza la idea
de que los grandes bancos influyen fuertemente en ¢l
sistema bancario como un todo.

5) Se encontraron economias de alcance para cada uno
de los grupos, para la suma del grupo mediano y el
grupo grande, asi como también para el sistema bancario
total.

6) Por ultimo, se infiere que para el sistema bancario
total, el grupo de los bancos mas grandes es el Ginico
que esta operando eficientemente en su curva de costo
promedio y ejerce una fuerte influencia sobre el resto
del sistema bancario en Guatemala.
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APENDICE

Subestimacion y sebreestimacién del producto bancario
utilizando el ndmero de cuentas come variable

Siguiendo a Kolari y Zardkoohi, la Figura 1 ilustra un
sesgo potencial al utilizar el nimero de cuentas como
variable de producto bancario. Por ejemplo, si el banco A
y €l banco B poseen cada uno 1,000 cuentas de deposito,
con tamafios promedio de las cuentas en los bancos Ay B
de Q.200 y Q.600, respectivamente, entonces la linea OR
muestra una linea de regresion hipotética entre el tamaflo
de las cuentas y el nimero de las mismas. Dado que los
gastos operativos por unidad de activo son relativamente
mas bajos para el banco B que para el banco A, el bance
A deberfa incrementar el tamafio de su cuenta para ser
competitivo con el banco B.

Figura 1
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Puesto que el namero de cuentas considera a las cuentas
grandes y pequefias como iguales, las actividades del banco,
para atraer y proporcionar servicios a las cuentas grandes,
serdn subestimadas por la funcién de costo, lo cual conduce
a un sesgo en los parametros estimados. En la Figura 1, el
segmento No Nb aproxima el nimero de cuentas a las
cuales el banco B subestima las actividades de proporcionar
servicios vy captar una cuenta de tamafio grande. A la inversa,
el segmento No Na aproxima un nimero de cuentas por
las cuales son sobreestimadas las actividades del banco A
cuando proporciona servicios y capta a una cuenta pequefla.

Péagina 17





