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JUNTA MONETARIA
RESOLUCION JM-93-2005

Inseria en el Punie Cuarto del Acta 22-2005, comespondiente & 1a sesion
celebrads por 1 Junis Monetwriz el 18 de mayo de 2005

PUNTO CUARTO: Superintendencis de Bancos eleva 2 consideracién
de Lz Junia Monetaria ef proyecio d¢ Reglamenta pari ls Adminisiracién
del Rlesgo de Crédite.

RESOLUCION JM-93-2805. Conocido ¢ Oficio ndmera 127%-T003 del
Superimendente de Bancos, del 4 de mayo de 2005, medizne e cusl eleva A
consideracion de esta Junta ¢l proyecio de Reglamento para la Admimismracion
dei Riesgo de Crédit; y, CONSIDERANDO: Que &} Decreto Nimero | 9=
2002 de! Congrese de la Repdblica, Ley de Bancos y Grupos Financieros, en
su artfcuio 53, establece por una parte, gue oS bancos y empresss del grupa
financiero tienen i obligacidn de valuar sus sctves, aperaciones contingentes
Yy 0tros instrumentos financieros que impliquen sxposiciones a riesgos, de
conformidad con la nermativa que esti Juhts emita, & propuesis de le Super-
intendenciz de Bancos; y por a ore, que esk normativa debe contener el
régimen de clasificacion de activos y de reservas o provisiones, tomando en
cuenta ia capacidad de pago v cumplimiento del deudor, & fin ds que los
bancos y las empresas del grupe financiers que owsTguen fnancizmiento
realicen dicha vaivacién; CONSIDERANDO: Que para coadyuvar B ung
adecuzda adminisracion def riesgo de crédita, las instituciones deben contar
con las politicas, pricticas y procedimientos que les permitan iener un congrol
adecuado de su proceso crediticio; CONSIDERANDO: Que &5 conveniene

que ias instituciones bancarias mantengan adecurdamente chsificados y

valuados sus activos crediticios, con ¢l proposito de que en la contabilidad de
las mismas se registre &} resulado de dicha valuacibn, de manera que en jos
estados Bnancieros se refleje razonablemente su situacidn financiera; CONS]-
DERANDG: Gue conforme fo esipulado en &l ardeulo 50 de Ley de Bancos
¥ Grupoes Financieros comesponde  esc Junt dictar las disposiciones de
cardcter genera! sobre a informacion y documentacisn que, como mingimo,
exigirds jos bances a los solicitanies de franciamiento y a sus deudores;
CONSIDERANDO: Que esta Junte, megianie Resolucién JM-14]-2001
emitid e} Reglamento pars la Adminiszrasion del Riesgo de Crédito, con el
propdsito de promover. una gestion adecuada y prudente gel riesgo crediticio,
para io cual reguld los aspectos relacionades con ¢} proceso crediticio, la
infermecién minima de log solfcitantes y devdores, y in valuzcidn de los
activos crediticios; CONSIDERANDO: Que se estims apropisdo revisar la
reglamentecién financiers, dentro del marco necesaric que coadyuve al
forajecimiento y competitividad d¢ la gestion de las entidades bancariag,
teniendo en mente las preocupaciones de Jos usuarios; CONSIDERANDO:
Que-en el proceso de dicha revisién, aigunas instituciones bancarias manifestaron
dificukades er Iz implementacién del Reglimenio para g Adminisracion del
Riesge de Crédito, desvado, emre sras mzones, de que los asharios de crédiwo
nio han completado la entega de fa informacién minima requerida, la existencia
de garantias no consideradas como suficientes por &f reglamento y de ogos
B5pECIOS NECEsarios parn hacer mas efectiva le aplicacion v cumplimienio de
ia normativa; CONSIDERANDC: Que i proyecto de fegIAMERIO Propussio
por la Superintendeneia de Bancos se adecua i propdsito establecido en la
mencionada Ley de Bancos y Grupos Financieros, razén por la cual se estima
conveniente su emisidn;

POR TANTO:

Con base en 0 considerado, #=n s dispuesio en jos artcuios 132 v 133
de & Congtitueion Polisics de s Repibliea, 26 incisos 1} y m) del Decreic
Nimero 16-2002, Ley Orginica del Banco de Guatemala, 50, 53,57 y 129
el Decrew Nimero 19-2002, Ley de Bancos y Girupes Firancieros, ambos
decrewos del Congreso de 1z Repablice, asi como wmando en cuenta e Oficio
edmero 1279-2005 del Superinwndente de Bancos, y-en opinién de sus
miembros,

LA JUNTAMONETARIA
RESUELVE:

. Emidr, conforme anexe a la preseme resclucion, ¢l “Reglamento para la
Adminisiracion del Riesge de Crédin” con su comespondients anexo,

1

Derogar la Resclucidn IM-141-2003 y sus maodificaciones.

3. Autonizar a la Secreiariz de esta Junta para que publique la presenie
resciucion, je cual catrerd en vigencia el dia de su publicacion.

P/ SN S
//,: - Jo e .},'P_..’rj‘_ﬁé\i Iva'.i;‘-‘l"‘
"Armande Felipe GiToia Salds Alvarsdo
Becretario

Juna Monemaria

ANEXO A LA RESOLUCION JM-93-2005

REGLAMENTO PARA LA ADMINISTRACION
DEL RIESGO DE CREDITO

TITULO ¢
DISPOSICIONES GENERALES
CAPFITULO UNICD

Artlenio 1. Objeto. El presente reglamento tene por objelo normar aspectos
que deben obiservar los bancos, {as enlidades fuera de plaza o enridades off
shore v las empresas de un grupo financiero que otorguen fnanciamients,
rekitivos 3 proceso de crédita, a i mfomacidn minima de log solicitanies de
financiamiento y de los deudores, y a ia valuacién de activos crediticios.

Articulo 2. Base legal. El presente reglamento sa fundamenia en los articulos
50, 51, 52, 33, 55, 56 y 57 dei Decreto Namero 18-2002 de! Congreso de iz
Repoblica, Ley de Bancos v Grupos Financieros,

Articus 3, Deflalciones. Para los efecios del presenie reglamento, se sstablecen
las definiciones siguientes:

institueibn o instituclones: se reflere a los hancos, las ensidades fuers de
plaza o entidzdes off shore y las empresas de un grapo finenciers que oorgen
financiamiento.

Activos crediticias: san lodas aguellas operaciones gue impiiguen un esgo
crediticio pars a institucion, directo o indirecio, sin Imporar i forma juridica
que zdopien & su registro contable, tales como: présiamos, documentos
descontados, documentos por cobrar, pagos por cuents ajena, deudores vanios,
financiamientos otorgados mediante mrjeta de crédito, armendarmisnis fnanciero
o factoraje, y cualquier otro tipo de financiamiento o gamnda otorgada por
In institucion.

Solieitanies: son las personas individuales o juridicas que solicien fnancis-
miento o garentias @ la institucion; asi como las personzs individuales o
Juridicas propuesias coma tiadores, codeudores, garanies, avalisias ¢ oros
oblgados de similar naturaleza.

Devdores: son las personas individuales o juridicas que tenen Ananciamiente
o garantias de ls insttucidn; asi como as personas individuales o juridicas
que figuran como fladores, todeudores, garantes, avalistas u oros obl gados
de similer naturalezg.
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Endeudamiento directn: es ¢} wial de obligacionss, mnio en moneds nacional
como en moneds exganjera, inciiyendo les garantias obtenidas v ios monwos
de créditos formaiizados pendientes de recibir, provenientes, entre otros, de
créditos en cuent cormienie v de enwega gradua, sin importr la forms juridica
que adopten o st regismo contable, que una persona individual o juridica ha
contreide como luiar con a institucion.

Endeudamicmo indirecto: es el wiai de obligaciones, antc en moneda
nECONAl COMO &N Moneda extranjera, que una personz ndividual o juridica.
sin ser tituler del financiamiento, ha conmaido con  institcicn en calidad
de fiador, codeudor, garante, avaiista u owo de similar naturaleza.

Endendamicmo'mt_ai: s 14 suma del endeudamienio direcio ¢ indirecto de
un deudor con la institicion, pars efecto de la evaluacidn del fiesgo credincio.

C rufdi_l_os empresariaies: son aguetios actvos crediticios otorgados a personas
mdwmga}es ¢ juridicas destnades al financiamiento de la produccién y
comercializacion de bienes y servicios en sus diferenes fases.

Tambiés se consideran denzro de sta categoria los activos erediticios otorgados
2 i;as MRISOnAS juridicas & waves de tarjetas de crédio, operaciones de arrenda
miento financiers u otras formas de financiamients gue tuvieran fines similares
a los sefiaiados en el parrafo anisriorn

Dentro de esta caiegonia tambidn se incluye, parz fines del presenze reglamento,
tos acivos ctediticios oworgados al Golverno Cenmal, municipalidades y owas
wmsutnciones del Estado y todo sctive crediticio, independientemente de su
desting, que Mo rekns las caracterisicas de crédito hipotecerio de viviends,
de consumo ni de microcrédito.

Selicitentes empresarizies m2yores: son aquellos solicitantes de crédito
empresarial que solicitan un monto mayor a cines millones de gqueizales
(QS@O&GOG.QO), s fuera en moneda nacionsl, o mayor al equivalente z
seiscientos cincuenta mil délares de los Estados Unidos de América
(US$650,000.00), 5i se rew-de moneda exsranjen o, si va son deudores de
la imstitecidn, el monto solicitado mis sy endeudsmients o] supera cinco
millones de quetzales {(3,000,000.00) o seiscientos cincuents mi] délares de
log Estados Unidos de América (US$650,000.00) lo gue corresponaga.

Para les que soliciten y mantengan activos crediticios en moneda nacional y
exranjens, la mstitucion deberd convertir el mono solicitado v el saldo de
activos credidcios, expresados en moneds exwanjers, & su squivaiente en
quetzzies utitizando e tipo de cambio de referencia comprador del quetzal
respecto &! délar de los Estados Unidos de América publicada por ¢l Bance
dei anécmula vigente al cigrre def mes inmediaw anterior s la fecha de e
salicitud.

Selicitzntes empresariales menores: son aquelios solicilanies de crédite
emprasanal que sofician un monto igual o menor & cinco milloses de quetzales
{Q35,000,000.00), 5i fuers en moneds nacions!, o igual o menor al equivalenie
4 seigcientos cincuenta mil délares de los Estados Unidos de América
(LiS$650,000.00), si s trata de moneds extranjers Y, s ya son deudores de
la instituciér, ¢] ménto solicizado mas se endeudamiento wial no supers cinco
miitones de quetzales {Q5,000,06(,00) o seiscientos cincuenre mil délares de
los Estados Unidos de América (US$650,000.00), Io que corresponds.

Pare los que soliciien y mamengan activos crediticios =n moneda nacional y
extranjers, I institucion deberd convertir ef monto solicitado y ¢! saldo de
activos crediticios, expresados en moneds extranjers, & su equivaiente en
quetzales utitizando el tipo de cambio de referencia comprador del quetzal
respecto at d6iar de los Estados Unidos de Americs publicado por e Banco
deEQ};atFmaEa vigente &l cierre del mes inmediio amérior & la fecha de la
solizid.

Deudores empresariales mayores: son aquetlos deudores de crédito ernpresarial
que tenen un endeudamiento tota! mayor 2 cinco mitlones de quatzales
{Q5,000,000.00, si fuere en moneda naciom) o en moneda nacional ¥ ERIrRniera,
o mayor al equivalente a seiscienios cincuenta mit déleres de los Estados
Um’do:‘s de Amdrica (LIS$650,000.00), i se raw dnicamenie de moneds
¢xiraniera.

Para los deudores que tengen activos craditicios en movedz nacional y
extranjers, la insttucidn deberd convertir el saldo de activos crediticios
expresados en moneda exanjerd a su equivalents en quetzaies, utilizands el
tipo de cambic de referencia comprador dei querzal respecio ai ddlar de los
Esados Unidos de América publicado por i Banco de Guatemals vigenie al
31 de diciembre def afio rnistior & ia fecha de referencis de 1= valugeidn de
activos srediticios.

Deudares empresariies meneres: son aguehos deudore: de credilo empresanal
que tienen un endeudamiznio wial igual o menor & cinco millones de quetzales
{Q5.006,000.00), 5 fucrz en moneda hacional o en moneda nacional y exinjers.
o ignal ¢ menor ai equivalente 2 seiscientos cincuenia mil délares de ios
Ssmdos Unidos de Amdrica [USS650,000.00), si s mas dricarmente de monedy
exmanjera. No se considerarin coms deudores empresariales menores a aguellos
deudores que rednan jas caracterisiicas dei microcrédit.

Para los dewderes gue tengan activos crediticioy en moneds mcional v
exiranjera, i& insttucion debers convertic ef saldo de activos crediticips
expresados en moneds extranjers @ su eguivalente en querzales, sdlizando el
tipo de carnbio de referenciz comprador del quetzal respecto al ddlar de los
Estados Unidos de América publicade por ¢f Banco de Guaiemala vigenw al
31 de diciembre del afie anterior 2 Iz fechs de referancia de la valuacidn de
activos crediticios.

Microcréditos: son aguelios activos crediticios otorgados a wna sola persona
individual o juridics, que en su conjunto Bo sean mayores de ciento sesenia
mil querzates {Q160,000.00), st se wata de moneda nacional, o el eguivalente
de veinte mil ochocienios dolares de ios Estados Unidos de América
{LIS%520,800.00), si se rata de moneda exmanjera, desttnados al finahciamisnto
de la produceion y comercializacion de bienes v servicios, Para el caso de
RTUpOos de Presteiarios con garantia ruancomunada o solidaria, el monto maximo
indicado se aplicard pera cads uno de sus miembros.

Créditos bipotecarios pare viviends: son actives crediticios a cargo de
personas individugler, garantizados con hipoteca sobre bienes inmuebles v
destinados & financiar i sdguisicion, constraceidn, remodelicidn ¢ reparacion
de viviends, siempre que hayan sido oworgados al propietario final de dichos
inmuebles; asi como, los créditos otorgados parz Lz liberacion de gravimenes,
cuardio lenen las cameteristicas mencionadas. De esia definicion se excluyen
ias cédulas hipotecarias.

Créditos de consumae: son aquelios activos erediticios que en su conjunio no
sean mayores de tres millones de guetzales (Q3,000,000.00), s fuers en
moneda nacionsl, & Bo Sean mayores 2! equivalente de rescientos noventa mil
délares de los Estados Unidos de América {TIS8390,000.60), o su equivalente,
-s{ ¢ wata de moneda exiranjera, atorgados & una sola persona individual
destinados a financiar ja adquisicion de bignes de consumo o atender & pago
de servicios o de gastos no relacionados con uns actividad empresarial,

También se consideran dentro de esta categoria jas operaciones realizadas a
través del sistems de tarjetas de crédito de personas individuales.

Avalio recienter en el caso de bienes inmuebles es g} efectuado por valuador
de reconocida capacidad y en ios demas casos es el efecniado por terceros gus
Sean expertos o ia matenia, con no més de un afio de antighedad respecio &
Iz fecha de referencia de s valuscion de actives crediticios a que se refiere
esie reglimnento, excepto cuande se trate de créditos hipotecanios para vivienda,
€N CUYD CB3C 56 aceptard una antigiiedad de hasts tres afios.

informe reciente de actualizacidén ge avaldo: o5 eirepore que acualiza
un avaitio. Dicho reporte, en el caso de bienes inmuebles, debe ser sleciado
por vaivador de reconoeida capacidad y, en 105 demds casos, por erceros que
sean experios en la matena, con no mas de un ato de angigitedad respecto a
la fecha de referencia de la valuacion de aciives credideios, excepto cuando
se rake de créditos hipotecanios para viviends, en Cuy0 850 $& aceplari ung
antigledad de hasta tres afos,

Informe de laspecelénm: es el realizado por Iz institucidn, por medic de
persomal calificado pars esiz tipo de andlisis, previo a conceder una préroga,
TIGVACION & reeswucturacion, para determingr el esado y valor def bien que
constituye Ja garantie. Diche informe. deberd Hever &l visto bueno del gerente
general,

Moru: es cl atraso n ¢l pago de una o mds de las cuolas de capial, intereses,
comisiones u oiros recargos en fas fechas pactadas, ea cuyo vaso s¢ tonsiderard
en mora el saldo del sctiva crediticio. Para los actives crediticios que a0 1engan
una fecha de vencimismo determinada, ésta se considerand 4 parvir de la feche
en que 5¢ haya realizado la erogacion de los fondos.

Fiujo de fondos provectado: consisie en la informacidn financiera gus
identifica en forma detzlada odas las fuentes v usos de efecuve, asi coms
ef momento de su recepeidn o desemboiso durante un perfode determinado,
Tiene por objew predscir el saldo de los fondos disponibles o deficiencias ge
efectivo & final de cada mes.
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Capacidad de page: es |z capacidad econémico-financiers de ios deugores
de genersr ftujos de fondos que provengan de sus actividades y gue sean
suficientes para atender aportunamente el pago de sus obligaciopes.

Valuaelge: s o) resuliada del analisis de los factores de riesgo crediticio que
pemite establecer fa clasificacion del activo crediticio ¥ la constitucién de
FESETVES G PrOVIsiones, cluandgo torresponda, pars legar 2 dewsrminer ) valor
razonzbie de recuperscion de sus scivos crediticios.

Prérroge: es l amphiacion gel plazo originalmenie paciade pars &f page del
activo erediticio,

Novacién: e &) 2010 poy medio det cual deudor y acreedor sileran susiancial-
mente ung obiigacion, extinguidndola mediame ¢l olorgamienio de in nuevo
activo credinitio concedido par i misma institcién, en sustitucion del exisenie,

Reestructuracidn: os ta ampliacion de! monie, lk modificacion de s forma
de pago © de Iz garantia de ur actvo creditieio.

Reservus o provisiones: son las sumas que izs insthuciones deben reconccer
contablemente para hacer frente & Ja dudoss recupsrabilidad de actives
crediticios, determinadas conforme & estimaciones establecidas mediante e}
artdlisis de riesgo v 2 valuacion de dichos activos, en adicion al monw de
capital y reserves de capital minimo requeride por icy.

Estzde Petrimoniai: declaracion CSCrITY Gue contiene todos 10§ bisnes,
derechos y obligaciones de una personz individual, pars determinar sy
PAFIMONIO nate,

Estkdo o Ingreses y Egresos: declaracion E5ETIR Gule CONUEne L04os jos
ingresos mensuales y anuales de une persona individual, de los cusles sc
deduicen sus egresos o los mismos periedos para determinar su capacidad. de
rontraer nugvas obligaciones.

TITULO 1
PROCESO CREDITICIO
CAPITULOG UNICO

Articule 4. ldentificacién dei mercade abjelive. Bl plan esralegico insnm-
sional y sus modificaciones deben identificar sf mercads principal haciy e
cual se orienten ios sctivos craditicios de Ia instucion, Unz vez identificado
sl mercade objetivo se emi tirin directrices relativas o 108 #3pecios siguientes;

&)  Principsies sctividades sconomicas hacia ias que st canalizarén jos
activas crediticios:

b)  Caracteristicas de los segmenios de mercado & {05 que s¢ Leses
oremar 108 activos crediticios;

¢)  Condiciones ganerales bajo fas que se pacten 105 actives crediticios;
Y

d} Excepciones que puedan hacerse 7 o establecido en los incisos
anieriores,

Articeio 5, Manusl de crédito. Las patiticas y los procedimienos parz Ja
evaluacion, esructuracion, aprobacién, formalizacion, desenibolso, seguimiento
¥ recuperacion de los distinios activos creditcios deberdn conster por eserilo
#n un manna! de crédiw Gue serd aprobado por el Consejo de Adminiswacidn,
o quien haga sus veces,

Ei Consejo de Administmeidn, o quien haga sus veces, velars por Iz scnalizacion
del manusl de crédito y autarizers js mcdificaciones al mismo, s que serdn
comunicadas » i Superintendencia de Bancos, 2 mis wrdar diez (10) dias

habiles despuds de se aprobacisn.

Las nuevas insdiuciones que se £onstituyan deberdn remivr una ‘copia del
manuel g que sz refiere i presemie articulo a ls Superimendencia de Bancos
antes del inicio de sus oparaciones.

Ardeilo 6. Evaluscién de solicitantes empresarizies mayores y dendores
empmarisie? mayores. La evaluzcion de las solicinudes que den luger a
acuivos crediticios, s prorrogas, s novaciones o las reestructuraeiones,

cuando se maw de soherantes empresariaivs mayores o dewdores eimpresanakes
mayores. deberi copsiderar e} analisis de lor aspecios siguienges:

a)  Andlisis Snanciery:

b Comporsmienic fnanciero hiStOnco con base e by imformacion
requsnds en esle reglamenio;

[0

Capacidad de generar fujos de fondos suficientes pare aiender
¢l page opornin de sus obligaciones dengro det plazo dei contralg,
de aeucrds & o indicade =n anexo al presente reglamento;

3. Experiencia de pago en fa institucion y en otras instituciones:

4. Relacion enwe ¢l servicio de la devda y los fluyjos de fondes
proyeciados del solicitanie o dengor;

5. Nivel de endeudamienio del seliciante o deudor; y,

6. Relacion znire el momo del active creditcia y &t valor de lax
garantias. £n el caso de crédilos con gurandas resles debera
tenerse informacion sobre o estado fisico, ia sinacion juridica
¥, cuando proceds, los seguros del bien de gue se trae Para ¢
caso de garaniias personaies, se evaluarg al fiador, codeudor,
garaniz o avalista de la misms maners gue al solicitante o deudor,
excepio que para & flador, codeudor, garante o avaiisiz no serd
ohiigatorio solicitar & flujo de fondos provecado .

b} Analisis cuslitativo:

Lo Naturaleza del negociv o mdustria v TiesEey asociados & Sus
operations; v,

1

Objedvos del soliciante o deudor y estimaciones de su posician
comperinve con relacion &l seelor econdrhice &l que perenece,
¥y fiesgos de diche secwor womando en cuenta ia informacion
oficial disponible, de fuertes calificadas o de usociaciones
gremieles & otraa fuentes a criterio de la instimeion.

Lus entidades debertn maniener, mientras ef 2ciivo crediticio presene sitdo,
W informacion y docurentacion relativa 2 Jos 2naiisis indicados en &l presente
articulo,

De acuerde al andiisss indicado en ¢l presente articuio, se deberd determinay
in calegoria de clasificacion del activo erediticio que corresponda conforme
a lo establecido en el articulo 28 de esie reglamenio ¥ valuaric seghn el
procediniente indicado en ¢l reglamenzo.

Articulo 7. Evziuacién de otros solicitantes o deudores. La evaluacion de
zs solicinudes que den lugar e activos credincios, las prémrogas, las novacionas
7 lag reestructaracionss, cuando se trafe da solickantes o deudores empresariales
menores, microcredios, créditos hipotecanios para viviends o crédilos de
congumo, deberd considerar ef anilisis de ios aspecios siguientes:

2)  Componamiento financiero historico, cuands f soliciznie o deudor
Sex UG persons juridica, excepro cuande se mrate de solicitanies o
deudores de microcrédiro,

b)  Caprcidad de pago, conforme a ias pofitcas aprabadas por ef consg e
de administracion de cada institucion, o quien haga sus veces, con
sus Tespectives conclusiones y recomendaciones; ¥,

¢} Los aspecios sefialados sn ef inciso &), numerales 3 ai § dei anticuic
anterior.

Las entidades deberdn maniener, mienoas ef active crediticio presenie slde,
fa informasién y documBmacion relstiva a los analsis indicados en el presents
articulo.

D¢ acuerdo sl anslisis indicado er &l presente aniculo, se deberd determinar
la categoria de clasificacion del aetvo crediticio que corresponda conforme
a lo establecide en f articulo 28 de este reglamenio ¥ valuarle atendiendo a
las politicas aprobadas por ¢ consefo de adminisiracion de iz institucién,

Articuio 8. Estructuracidn del active creditieis, La estructuracion de jos
sctivay crediticios incluirg, cuande sea apticable, los elementos siguiemes:
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2} Monis del active credinia ! cr Fotocopiz delestimonie de fa escriture de constiwcion de la enudad
by Programuacion de sesembolsos y de sus modificaciones, incluyendo 2 razdn de su inscripeion en el
¢} Forme de pago ge capital & intereses: : Regstro Mercantii General de 1« Kepeblies.
43 Penooco de gracia;
%} 1‘3= 4z ke d)  Foiocopiz de o Pawenie ge Lomertiw de bmoresa vy de Suaedad,
Plazs;

Destno del reditg;
1 Carantias; ¢
i} Guas condiciones sue s pacten,

Pare efecio de estruciurar of acuvo crediicia de acuerdo 2 108 eiementos
antersores, debers considerarse, en o apiicable, lo siguisnte:

»  Uso ge los fondes.

»  Situacidn finenciers def soliciianie o dewdor v de ius garanles.

»  Flujos de fondos proyectados det solicilanie o deuder o del proyectn
2 finaucisr.

o Clely comeraial v operutivo del soliciuinte o deudor, en CoMpal aclin
2 la formna de pago.

e Valorde los acuvos, patrimonic e ingresos del salicitante o desdu,

»  Estimacion de la vida ail de! bien gue se financiard, cuands dste
figurg como garanfia.

Articulo 8, Aprobacidn, Las [nstituciones deberan observar sis pilincas
establecides pars i aprobacian de solicinxdes que den lugar & activios creditcios,
lus prorroges, las novaciones ¢ las réestructuraciones, conforme & b eStructina
y niveles jeranuicos definidos en su organizacion.

Articuis 18. Formatizacibn. Las instituciones deberin wsiblecer ¢ implermnentar
los procedimienios que provuren una adecuaca formalizacién de las condiciones
de los acuvos crediticios en los titsjos y contratos respectives, inciuyendo sus
sarantias. Eicontraie debe responder 2 las condiciones y estruciurs de la
operacion y ademds, cuando ses apiicable, olorgar faculiades 5 la insgwcion
pars efectar inspecciones periddicus que pemmitan verificar el curnpiitiento
de las condiciones establecidas,

Todo activo crediticio prorrogado o resstruciurado deberd mantener &) mismo
numero de wennificacion de origen. En e caso de las novaciones o cambio

de garantia, en ¢l expedienw deberd constar ¢} ndmers de igentificacion de
origen del actvo creditcic.

Articuio 1}, Seguimients. |Las instniciones deberin ermitic poditicas yrientadas
@ darle seguimienta & os autivos crediticios, que coniengan, enre ouros,
provedimisnios pare deteclar oporiunamente e} deteriors de sus aclivos
crediticios y prevemr una potencial perdide.

Arteuko 11 Hecuperacidn. Las institucionzs deberan sy politicas gue
CONLENEAN (08 MECansmos y procedirmientos de cobro que consideren adecuados
Dare la recuperacidn efective de fos actives credririos.

TIEULO L

INFORMACION MINIMA DE LOS SOLICITANTES
DE FINANCIAMIENTO Y DE LOS DEUDORES

CaPITULO L
INFORMACION GENERAL

Articulo 13, informacién generst de pervonas juridicas. Respecto de jos
solicitantss de operaciones que den lugar 2 activos credinicios v de jos deudores
que sean personss juridicas, s mstituciones deberan oblener 12 informacion
y documentacion sigujente:

a)  Dazos generajes:

Lo paclan o vazon sucisl

Nomero de identificacidn tibuana (NIT),

Acividadies) econdmicals) principalies) & gque ¢ dedica;
[hreceidn de la sede social;

Nimero de eiéfono; ¥,

Nombre dei o los representantes legales.

L LA Bt g e

by Sulicitud de linanciamiento firmads por funcionaric responsable.

¢} Forocopis del nombiemienic Jel representante legzl debidanwnte
inseriia en el registro commespondicnic

f}  Previo z su formatizacidn, cerificacion de le sutlonizacion cunceada
por =l drgane competente de la salidad, pura que ef represeniame
iegal conmate of activo crediicio, U fotocopia del documenic dunde
COTSIE ¢aPresaTnenie st Tacultad.

gi Referencias bancurias y/o cOMercitles respucia & upefaciufies
crediticias,

iy Cunstancte Jo vomsuia efectonda & Sisema de lnlunbacion Je
Riesgos Crediveios de conformidac con la normative enlicable,

1) Deciaracios fimsda por of iepresentanie lewil que conienga:

I, Nombre de Jas sociedades en las que el solicitanig o Jesdor dene
parncipacion de capHal, cuando dichas inversiones, en su conjunt,
representen mas del 25% del pamimonio del solicnante o deudor.

2. Encloaso de accrones neminativas, «f nombre cumplete de los
socius 0 GCCIOMSTAS Jue tengan participacion mayor del dies por
cien (143%) en el capiwal de la entidad sobcitnie o deudors,
indicando su porcersaje de partcipacion. En caso o accionista
seu persona juridics, s¢ deberdn incluir tos nombras de los
titulares de acciones nominaiivas con pericipacién mayer def
diez por ciento (10%} en ei capilal pagado.

3. Mombre completo de los miembros del consejo de sdrministracion
y gerente general, o quion haga sus veces, indicando nombre del
cargo. Adernds, 51 jos funcionanocs indicados tenen refacion de
dirgceidn o adminisiracidn en ofras sociedades mercaniiles,
deberd indicarse el nombre del cargo.

Las personas juridicas no mercanckes deberdn scredilar leyalmante su estistencia
como ales y qug su naturaleza juridica fes permite solicitar Branciamienio.
Asimismo, cumpliz, en lo aplicable, con lo indicado en lus numerales weveriores.

La Infofmasidn ¥ documentacidn £ yue =2 feilefen loy Iesss o, <), 4y v o
de este anticulo. deberd actualizarse cuando se produzcs algdn cambio. La
consults a que se reflere &l incise h) debera electuarse, como minima, & i
techa de cada valuacion de actives cregiiicios on el caso de Jdeudores
empresariaies mayores ¥, ¢n todos los cases, cuando se concedan promoygas,
NoVaciones o reesmuciuraciones.

B

Para ef caso de personas juridicus exwanieras, en o aplicable, duberd FRGQUEnTSe
iz informacion y los documentos equivalentes de su pais de origen.

Artieuly 14, Informacidn general de personas individuaies. Respects de
tos solicitantes de operaciones que den Jugar 1 actives crediticios y de os
deuderes gue sean personas individuales, Jas insutaciones deberan obrener |z
mformacion v docementacion siguiente:

a)  Daios generales:

Nombre compieiy;

Numero de identilicacion mbutana (N{T};

Numero de orden y de regisico de i3 cédula de vecindad v el

lugar de emision;

4. ‘Numero de passporie y pais de ennsidn, 31 3¢ lrals de exTanjervs;

Actividad{es) y vcupacion principai;

6. Direceidn particular y comerdial si la wviers: en case de vareoer
de direccion paiticular, croguls de ubicacidn;

7. Nuimerp de wléfono, v,

8. 5i lzbora en relacion de dependencis, nombre, direccion Y DUmery

de wiéfono de la{s) persona(s) individuailes) o juridicals) para

ia{s) que labora, indicando ¢l cargo que ocupa v antiydedad

laboral,

O

wn
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b} Soliciiud debidamente Srmada

¢} Foiocopis complets de ta cédula de vecindad o pasaporie scgin sea
el case.

dy Parg e} caso de comerciantes individuzles obligados legaimente a
Hevar conmubilided, fotocopia de la Patenie de Comercio de Empresa.

¢} Referencias bancarizs yio camerciales rEsRectn & operaciones
credinicias,

) Consmnciz de consulta efectuada ai Sisiemz de Informacidn de
Riesgos Crediticios de conformidad con te normariva aphicable.

g} Declarsidn en ks gue se indigue:

L Nombre de las sociedades ex las que el solicizante o deudor fene
parneipacion de capital, cuando dichss inversiones, en su conjunin,
representen mds del 25% del pamimonio de} soliciiznte o deudor.

2. Nombre de las personas juridicas en las cuales SJEFZE UN Cargo
de direceidn ¢ administacion, indicando & Cargo.

La informacion y dotumentacion a que se refiere el inciso a) de eswe articule
deberd actualizarse cuande se produzes aigin cambio. La consulte a que s¢
refiere el incise £} deberd sfecnuarse, como minitng, & & fecha de cads valuacion
de activos eredifcios en &l caso de deudores empresariales meyores y, £n iodos
los cases, cuande se concedan PrérTogas, ROVALiones O reesirusraciones.

Pzra e caso de personas individuales extranjerzs, en lo aplicable, deberd
requerirse la informacitn v los documentos equivsientes de su pais de ongen.

CAPITULO NI
INFORMACION FINANCIERA

Articula_i& Agrupacién de solicitantes y deudores. La informasién financiers
gue requieran s instituciones de sus soficitentes y deudores estard &n funcion
de Iz ciasificacidn siguients;

a) solicianies ¢ deudores tmpresaniales mayores;

b} selicitanies o dendbres cmpresariales menores;

¢) soliciantes o dendores de microcridite,

d} solicitantes o dendores de eréditos hipotecerios para vivienda; v,
e) solicitantes o deudores de créditos de consuame.

Lus solicitantes o deudores mediante tarjetas de crédito o coniratos de
srrendarnisnto financiero pueden pentenscer indistntamente 3 las modalidades
de créditos empresariaies, microcréditos ¢ créditos de LONSUME, ¥ N SO7 UNK
modslidad de crédito en & mismas,

Articulo 16, Informacién Ananclers de solicitanies ¥ deudores empresariales
mayores. Las instituciones deberdn obiener, respecie de jos solicitanies vy
deudores empresarisles mayores, ks informasion y documentacion siguientn:

8} Personas juridices

! Esiados financieros corespondientes a fos dos Giimos ejereicios
contables anteriores 4 Ja feche de s solicitud, debiendo ser el
iitimg ejercicio auditads por contador piblico ¥ auditor
independisnte, que incluya el dicamen respectivo, les notas &
los estados Gnancieros.y & estado de fiuja de efectivo. Para las
solicitudes presentadas dentro de los cuarra {4} meses siguientes
al ciefre del eiercicio comabie del soliciante, s¢ acepiardn jos
estados financieros audisades comespondientes al perioda contabie
anterior ai del Gitimo cierre.

2. Estados financieros al cieme de mes, con antigiiedad no mayer
de seis (6) meses previos a la fecha de la sohicitud, certificados
per el contador de 1a empresa v {irmades por 2l reprasentante
legal. En ef caso de personas juridicas gue ENgan menos temps
de estar operando, se requeritdn los sstados financieros mas
recientes o ¢l baiance general de inicia de operaciones, segun
cosTasponds.

b}

¢}

Flujo de fondos proyectade para «f penogo de! financamiemo,
firnado par funcionanio responsabile de & empresa y por ¢l
representante legal, asi como fod supuestos utilizedos pars su
cizhoracien y las variables gue dasin Jos resubados esperados,
que permitan establecer tn factibilidat del cumplimiznto de sus
obiigaciones con i instiucion.

[

Los esiados financieros auditedos, a que se refiere ¢l numeral | de
este inciso, deberdn obtenerse anuaimente. A la fecha de cada valuacion
¥ Cuando s¢ OLOTEUCT PIOTOEAs, NOVACIORSS O reestrucIuriciones, se
deberin abtener los esados financieros, 3 que se refiere el numeral
2 de zste inciso, con firma del representanie legsi v del contador de

“la empresa y cor antipliedad no mayor de seis (6) meses pravios a

la fecha de referencia de fa valuscion o 2 ia fecha de le soliciug,
segiin sen ef caso. E! flujo de fondos proyectade, 2 que s refiere el
numeral 3 de este inciso, debers oblenerse anualmente y cusnde se
Qtorguen proToRRs, NOVACIONES © reesiruciuraciones.

Comerciantes individuales obligados legalmenite 3 Hevar contabitidad

I Esdos financieros correspondienies a fos dos Gitimos efercicios
cenmmbles enteriores & la fecha de la solicimud v estados financieros
sl cierre de mes, con antigiedad no mayor de seis {6) meses
previos & lu fecha de la solicitud, incluyendo Ja integracion de
los principales rubros del balance, centificados por Peritn Contador
o Contpdar Piblice y Auditor y firmados por ef comerciante
individual, En ef caso que tengan menos gempo de estar operanda,
se requerirdn 103 estados financieros. mks recientes o el batance
generel de inicio de operaciones, segin comresponda.

2. Fiujo de fondos proyeciado parz et periodo de! financiamiema,
firmade por funcionaric responsable de fa empress y por el
propictario, as{ cotmo los supuestos utilizados para su elaboracion
¥ lus variabies que darin los resuliados esperados, gue permisan
extwblecer li factbilidad del cumplimiente de sus obligaciones
con la institucion,

Los esiados Rrancieros, a qus se refiere ¢f numers! | de este inciso,
deterdn obienerse a ks fecha de cad veluscion y cuands se oiorguen
prorroges, nOVACiones © reesTUCIUrACIOnes, con antighiedad no mayor
de seis {6) meses previos & ls fecha de referencia de iz valuacién o
a la fecha de la solicitud, scgin ses ¢f caso, B} Dujo de jondos
provectade, a que se refiere el numens! 2 de esie inciso, deberd
obtenerse anualments y cuando se olorguen prorroges, Novacionss
o reesmucturaciones.

Personms individuales no comercianies

. Estado patrimonial, con ¢} dealle da los principales rubres, con
no mas de cuawre (4) meses de antigliedad respecto 2 1 fecha de
le solicitud, firmado por el solicitante o deudor.

2. Eswdo de ingresos y ¢gresos, con no mas de Suaire {4) meses
de anngiledsd respecto a s fecha de solicitud, firmade por el
saliciiante ¢ deudor.

3. Fhyo de fondos proyectado firmada por i soliciante o deudar.

El estado pairimonial, ¢i esindo de ingresos y egresos v el fujo de
fondos proyectado deberan obienerse cuando se oorguen prémogas,
ROVECIONEs o resstTUCIuraciones ton no mas de cuaro (4) messs de
antighiedad respecto a la fochs de solicitud, firmado por & soficitante
o deudor.

d)  Municipalidades

L. Estados financieros correspondientes a log dos ltimos gjercicios
contabiies anteriores a b focha de 1a solicind y estados financieros
al cierre de mes, con antigtledad no mayor de sefs (6) meses
previos a lz feche de 1z soliciud, incluyendo b2 integracion de
ios principaies rubros del bulance, certificades por el lesorers
municipe} ¥ firmados por ¢l aicalde municipal,

2. Flujo de fondos proyestade para el periodo det financiamienta,
fimado por ¢f alcalde municipa] y el 1esorero municipal, indicando
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ios supuestos Wiitizados pare su elaboracidn ¥ a8 variables que
agrdn Jos resuitados esperados, que permian estzblecer la
factibilidad de! cumplimiento de sus obiigaziones con Ja
mstHocion,

L.os estados financiercs, aque se refiere el numeral | de este inciso,
deberan obtenerse 2 la fechs de cada valuacion y cuando se oiorguen
PTOTYORAS, HOVBLIONES O TEeStuCIITACionss ton antgliedad no mayor
de seis (6) meses previos 1 Is fecha de referencia de la valuzcion o
& la fecha de ia solicitud, segun sed el caso. Et flujo de fondos
proyectado, a que se refiers ol numerz] 2 de este meiso, deberd
oblenerse anuslments y cuandoe se SLOFEUEn PTOTTOZAS, novaciones
© FREsITUCILIECIGnes,

v} Ouas instituciones del Esiado

La mivrmacion y documentacion financiera Gue pertnita establecer
la capacidad de pago del solicitante o deudor, conforme & las politicas
que ¢mita {2 institucion que ororgue el financiamiento.

o seni necesario requerir estados financiercs ni flujo ge fondos proyeciade
para conceder la primers promogs 2 un active crediticio, cuyo plazo originaj
0 £xceda un afio y stempre gue s PrOrTOga nG sea mayor de treints (30) dias
calendang.

En el caso de las personas que figuren camo fisdores, codeudores, YATADIES
o avalisws, o serd obligatorio requetir fisje de fondos proyecmado; asimisme,
na seta pbligatorio requeriries estado de ingreses y egrasos cuando se trate
de promogas, noveciones o reestruciuraciones.

Articule 1 7. lnformecidn finavciers de solicitantes y deudores empresuriales
menares. Lzs instituciones deberan oblener, respecic de ios solicitanies y
dewdores empresariales menores, 12 informacion y documentacion siguiente;

4} Personas jundicas

L. Eswados financieros comespondientes 2 los dos iltimos BIErCEI08
contables anteriores z in fecha de o solicitug y los estados
finanicieros al cierre de mes, con antigtiedad no mayor de seis
(6} meses previos a ta fecha de la solicitud, incluyendo Iz
integracion de log principsics rubros del balance, cenificados
por el contador de Ja empresa o con certificacion de Contador
Pablico ¥ Audiior y firmadaos por el represenanie legsl. En el
caso de personas juridicas que tengan menos tiempo de estar
aperando, se requerirdn los estados financieros mas recientes o
¢l balance general da inicio de Operaciones, segin Corresponda.

L. Flyjo de fondos proyecude pare ¢l periede dei financiamicnio,
firmado por funcionario responsable e la empresa y por el
fepresenicanse legal, asi como 105 supuesios urlizados pars su
elaboracion y las variables que damn los resuitados Esperados,
que permitan establecer la fictibifidad del curaplitnients de sus
abligacionss con la institucién.

Los estados financieros, a que se refiers ¢l numeral 1 de eswe inciso,
deberdn oblenerse sanuaimente y cusndo se otorguen prirrogas,
AOVALIONES O rEesTuCiuracionss con sntigiiedad no mayor de seis (6)
Mmeses previos 4 la fachs de la solicinkd. Bl flujo de fondos proyectado,
& que se reflere’el numeral 2 da este inciso, deberd oblenerse cugndo
S¢ olorguen prorroges, novaciones o reesiTUCluTaciones,

b} Comercianies individuzles obligedos legalmente 2 llevar consabilidag,

Le misma informacion v documentacidn indicada ¢n el incisu b3 del
ariculo anenor. Los estados financiergs deberdn oblenerse anualmente
y ¢uande se olorguen PrOITOQES, NOVACIONES O resSTLCILIRCIONES con
anrigliedad no mayor de seis {&) meses previos a la fecha de ha
soficiud. Bl flujo de fondos proystiade debers obienerse cuande se
OLOrBLER NGTTORAS, NOVACIONES 0 Feestructuraciones,

¢} Personss individuales no comercianies

La misma informacion y docunentacion indicads en ef inciso <} el
articulo amerier. El estado parimenial, ef esado de MEresos y
egresos y el fluje de fondos proyectado deberan obienerse cyando se
CLOTRUED ProITOgas, NGVACIONES O FeeSILCIuraciones con no mas de
cuatro (4) meses de antigledad respecto 3 I fechs de seliciud,
firmado por el sclicitante o deydor.

4} Municipaiidades

La misma informacion y documeniacion indicada en ¢l inciso d) dar?
anticulo amerion Lot estados financitres deberdn obtenerse anuaimente
¥ cuande 56 GLOrgUSn ProfTOYas, ROVACIONES O TeeSrUClUraciones con
antigiicdad no mayor de seis (6) meses previos & la fecha de ia
soliciud. B flujo de fondas proyectado debert obienerse anvalmente
y cuzndo se OLOrgUen ProTTOgas, NOVACIONES O reesirICuraciones.

e} Otras instituciones del Esmade

La informacion y documentacion financiera que permiz estabiecer
la capacidad de pago dei solicitante o deudor, condorme 2 las politicas
que emia la instilucidn que olorgue ¢l financiamiento,

Ne serd necesario requerir ¢5tados financieros ni flujo de tondos proyectsdy
para concader la primera proroga 3 un active crediticio, cuyo plaze original
0o exteds un afio v siempre que la promogs ne see mayor de treinta {30) dias
calendario.

En el caso de las personas que figuren como fadores, codeudores, garanles
0 avzlistas, no serd obligatorio requerir flujo de fondos proyecmado; asimismo,
no serd obligatorio regueriries estado de ingreses y egresos cuando se trate
de profrogas, NOVECIONGSS 0 TeeSIuCturaciones.

Articule 18, Infermacién financiers de solichantes y deudores de
microcrédite. Las instituciones debersn obrener, respecio de ios sodicianmes
¥ deudores de microerédito, estado patrimonial v estade de INgresos y egyesos.
Esta informacion debers ser actualizada cuando se SLOTZULD ProTTOgAS,

NOVECIONEs 0 reesiuciraciones.

Articulo 19, Informactén flaanciers de sollcituntes y deudores de crédino,
hipotecarios pars viviends. Las instituciones deberdn obiener, respecto de
ios solicitantes y deadores de crédiios hipotecaring para vivienda, estado
pamimonial y estado de ingresos ¥ egresos con anhgliedad no mavor de cuatro
{4) meses a la fecha de Ja solicitud,

Cuando ¢! solicitante labore en relacion de dependenciz, ademis de |2
informacién indicada en si parrafo anterior, deberd adiuntar certificacion
recicnte de ingresos y de andgiiedad laboral, Iz cual deberd ser debidaments
verificeda. La infarmecion deberd ser actualizads cuando sa HOrguen protrogs,
DOVECIONES O MeesIFUCraciones.

Articsio M. [nformacién financiera de solicitantes y deudiores de crédiles
de consume. Las instituciones deberds obiener, respecto de fos solicitantes
y devdores de crédisos de consumo, estade patritonia) y estado de ingresos
¥ tgresas con antigedad no mayor de cuairo (4) meses a ix fechs de lo
solicimd, cuando el crédito supers ochenta mil quetzaies (QR0,000.00) o el
equivalente de diez mil cuatrocientos délares de Jos Estados Unidos de Amirica
{US$10,400.00), si s trata de moneda exmenjera. Pare las soliciiudes de
menor cantided a e indicada, las instiiuciones emiticdn ls pofitica de
requeriiniento de informacion.

Cuande ¢l solicianie labore en relacion de dependencia deberd adjuntar
certificacion reciente de ingresos v de antigiiedad laboral, 1 cual deberd ser
debidamere verificada y no serd obligaiofic requerir ¢ estads pamimonial
¥y ei es12do de ingresos y egresos.

En esie mismo tpo de fSnancamiento, cuando se mam de Promogas, aovaciones
O reestruciuraciones, las instiniciones emitrén politica de reguerimiemn de
informacién fimanciera.
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Articusiv 21 Informacién finsnciera de operaciones suiotiquidabies {back
to beek). En e} caso de activos crediticios garentizades totalmente con
obligaciones fnanciers o certififados de gepdsite & piezo, cmitidos o
constinidos en le instinucion que regise & activo crediticio, no serd obligatoro
¢! requerimiento de la informacion fnanciera 3 que se refiere esie capitulo,
Para el efecto, deberd estar pactato por escrito que, en caso e} deudor sea
demandade o incumm en ¢ incurplimiento de log pagos establecidos, sin mis
SrAmite, se podrd hacer efectiva la garmntia, Si por cualquier motdvo la garantia
fuera sujets de cualquier imiacion gue perjudigue ios derechos de! acreedor,
2 institucion queds obiigada & requens ia informacion financiers & que se
refieve este capitic.

CAPITULO 11
INFORMACION DE LAS GARANTIAS

Articuto 22, loformucion reixtive & las gereatizs. En el caso de activos
crediticios con garantias reales, las mstituciones deberdn maniener la
gocumentacion siguiente:

3}  Cenificacion del Regisiro Genera) de g Propiedad que coniengs ke
inscripeion de dominio, 8 como los grevémenes y limitaciones que
pesan sobre ias garntiss.

b} Fowcopis de las poiizas de segure vigenies con las condiciones y
coberturas que se hayan requerido, cusndo proceda,

¢) Informe de inspeccion de las garantias cuande se OLOTBULT proTTogas,
NOVECIONES O TECSTCIUTACIONes.

4} Avaltios e informes de acualizacion de avakio,
CAPITULO IV
BOCUMENTACION COMPLEMENTARIA

Ariicuio 23. Documentaeién complementuris. Las instiluciones deberdn
maniener |a documenacidn siguicnie:

2} Solicitud de prorroga, novacidn o regstrecluracion, firmada por ei
deudar o su representante legal, segiin corresponda.

b} Enel caso de personss juridicas, fowcopia del documenio en sl gue
se faculis al representzaie lege! pars formalizar cads prorroga,
novasion ¢ reestucuracion,

¢) Resolucién de auiorizacién de cade active crediticis, prémroga,
novacién ¢ reespructurscion, emitida por &l drgano competane de a
instiracidn. [.a resolucién, en lo aplicabie, deberd contener;

El punio de acia correspandiente;

-Monto original y sus amplisciones;

Satdo actual;

Monto a ampliar o novar;

Fecha de concesion original;

Fecha de vencimiento;

Fecha del nuevo vencimienio;

Nimero ordinal de I prorroge;

Garantias adicionales otorgadas, cusndo comesponda;
. Numero de identificacién de los activos crediticios que se

cancelan, en el caso de novaciones; ¥,
L. Ouwas condiciones que s pacten,

SN E e~

=3

4} Documenio medianie ¢f cual se formalizo cads sciivo crediticio, sus
PIOITORAS, NOVIECIONES O reestrucUraciones ©, &R SU Caseo, la razén
correspondiente.

¢} Comprobanies donde conste Ia entrega de fondos, amortizaciones a
capital, pagos de intereses y cualquier otro pago efecmado, Estos
documenios los conservar e institucién en forma digital o fisica.

3 Comespondencia relacionada con el activo eredisciv, incluyendo los
reguerimientos adminisirativos de cobro.

g} Enelcuso de deudores empresanales mayores, mforme de visitas sl
negocio del deudor conforme & & politiea eminda por i instimcion,

R} Parz activos crediticios en proceso de cobro judiciah

L. Constancia de eatrega de documentacion vio expediente al
abogado que tene & Su cargo ¢l proceso de cobro sudieial;

R

Fotocopia de la demands preseniaca pur &l abogade antke los
wribunales correspondientes, con su respectivo sello v firma de
TeCEpCIOn; Y,

informe circunstanciade de un abogado subre Ja simzcion del
proceso. qus permita evaluar 1 recuperabilidad del activo
crediticic. Diche informe deberd ser actwalizade anuaimente.

[

TITULO 1V
YALUACION DE ACTIVOS CREDITICION
CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES DE LA VALUACION

Articulo 24. Perfodieidad, Las instiuciones deberdan valuar todos sus activos
crediticios, de conformidad con lo estabiscidn en sste regiamento, cuatro veces
al afio, con saldos referidos al cierre de Jos meses de marzo, jundb, sepliembre
y diciembre, y los resultados deberin ser informados a fa Superintendencia
de Bancos, <n los formatos y medios que ési indigue, deniro de los primeros
diez {10) dizs de los meses de mayo, REosto, noviembre y febrero,
respellivamente.

Articulo 25, Revisiones. La Superintendencia de Bancos podra, en cualquier
moments, revisar los resulidos de la vaivacidn de activos credisicios.

St como consecuencis de estas revisiones se determina gue la clasificucion
de los activos crediticios y/o la consntucién de reservas o provisiones ne se
ajusiz 2 las presentes disposicionies, la Superiniendencia de Bancos deberd
ordenar la reclasificacién de los aclivos y ia correspondiente constitucién de
T8SEIVas O provisiones,

Sin perjuicio de lo amerior, de conformidad con el tercer pirrafo gel articulo
33 ge la Ley de Bancos y Grupos Financieros, cuande a juicio det
Superintendenie de Bancos existan faciores de riesgo que requieran ia
comstitucion de reservas o provisiones expeciales adiciongles, &sie deberd
ordendr, en cada caso, 1a constitucion de las mismas, con e fin de cubrir o
ri¢sgo en la medide necesaria.

Articule 28. Agrupactée de los actives erediticios. Para efectos de 1z
valuacion, s instinwiones deberdn agruper los activos crediticies de la forma
stguiente:

a} Endeudamiento directo de deudores empresariales MEYOTES;
b) Endendamiznto directo de deudores empresariales menores:
¢} Microcréditos;

dy Crédites hipotecarios para vivienda; y,

¢ Crédiwos de consumao.

Dichios activos crediticios deberan vaiuarse conforme s los cntedios dispuesios
en el presente reglaments, segin corresponda i ¢ada uno de ios grupos
anleriores.

Articulo 27. Reclasificacion de actives crediticlos, Par que fas insttuciones
puedan mejorar iz clasificacién de retivos crediticios que han side Prorrogados,
novados o reesructurados, los deudores deberdn previamente cumplir con lo
stguiente:

L. Estar aj diz en ¢f pago de capiial, intersses, comisiones u otos
recargos y gue dichos pagos no provengan de financlamiento adicional
otorgado por la propia instiiucion al mismo deudor o & an iercero;
¥

2. Haber amortizade la parte del saldo del setivo crediticio que
institucion esablezea de acuerdo a sus politicas.
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NUMERO &1

CAPITULO 1]
TIPOS DE CATEGORIAS

Articnio 28. Tipos de categoring, Pam etectos de clasificacion de los grupos
mencionades en el articulo 26 del presente reglamente, todos los activos’
erediticios se clasificarin en siguns de las cinco categorias siguientes, de
METOT & TAYOT NESEO.

L. Cateyoria A. De riesgo normal.

I Casegoria B. De riesgo superior al normal.

3. Cawegoria C. Con pérdidas esperadas.

& Categoria D. Con pérdidas significativas esperadas.

5. Cutegoria E. De alto riesgo de imecupembilidad.

CAP{TULD IN

CLASIFICACION DE ACTIVOS CREDITICIOS CUANDO SE TRATE
DE BEUDORES EMPRESARIALES MAYORES

Articulo 29, Criterios de clasificaido. En el caso de deudorss empresariales
mayares, el procedimienio de clasificacién serd el siguiente:

L. Por lo menos unz vez al afto, la valuacion de los activos crediticios
se hard utilizando como criterios de clasificacidn la capacidad de
Pago y i mora.

Pure efeclos de lo indicade en el parrafo anterior, fa institugion
eleborard, por cada deudor, un reporte que presente los resultados de
fa evaluacién de los uspeclos mencionados en el anexo a este
reglamento, el cuad deberd ester adecuadamente documentado y
firmado por quisn lo elabore y por el funcionario que 1o apruebe,
Diche reporie, asi como Yos informes juridicos » que se refiere el
inciso ), numersl 3, del ardeulo 23 de este reglamento, o sern
obligalorios para aguelios actives crediticios que se encuentren
clasificados en 1a categoris E con reservas del 100% regisiradas
contablemente en forma adecuada,

En enero de cada afio, las instimuciones financieras deberin:

a) Organizar, a crileric de Iz institucidn, en un miximo de wes
BIUPGS 8 fus deudores empresariales meyores, con referencia al
cierme contable dei M de diclembre del afio inmediato anteror,
para valuar sus activos crediticios con saldos referidos al 30 de
Junio, 30 de septiembre o 3} de diciembre; v,

b}y Comunicar por escrilo 2 la Superintendencia de Bancos un pian
de valuacion, firmado por el representante legel, que incluya i
conformation de cads grupo y ta fechs de referencia, de las
menciotiadas en el inciso a), 2 1a que o5 respectivos crédies
serdn valuados. Cualquier modificacidn al plan mencionado
debers ser informade 2 la Superiniendencia ds Bancos por Jo
menos con diex (10) dias de anucipacion & 1a fecha de s vaiuacion.

No deberdn transcuwTir mas de doce {12} meses entre valuaciones
sucesivas de un mismo activo crediticio reiizadas con base en estos
entenos, excepiuands los cases a qus se refiere e siguiente pamafo.

Cuando en ¢l iranscurso de un aio calendario se origine un nuevo
deudor empresarial mayor, sus activos crediticios deberdn ser valuados
ulilizando estos criterios en alguna de las valuaciones del afo
calendario siguiente. :

Para 1as valusciones efectuadas con jos criterios indieados, se deberdn
utilizar estados financieros suditados referidos al 31 de diciembre
de! afio inmediato anterior, asf come los estados Bnancieros al cierme
de mes, segin lo esmblecido en sl ardeulo 16 del presente reglamento.

Eos)

En fas valuaciones para las yue no se¢ apliguen los criterios indicagos
en e numeral | anteriar, ef eriteno de clasificacion serd exclusivamente
ia T™OrE, para o cusl se aplicard fa 1ble de clasificacién de activos
crediticlos correspondients a deudores empresarinles menores,
conforme se indiea en ef articule 31 de este reglamento.

En ninglin c250 {8 vafuacion de ios acrives credinicios que se sustente solamente
en el enterio de mora misforard l2 clasificacion de un activo crediticio obicnida
en ia viluacidn efectusdz de acuerdo bl criterio de capacided de pago.

Para ¢fecios de valuacion v clasificacion, en ¢l cuso de codeudores, fladores,
avalistas o garantes, no serd obligatonio para la institucién requerir s informacion
financiers v ia evaluacion de égim, salvo pars reducir l provision & constituir
a un determinade active crediticio. Pars ello, serd necesario que le insgmucidn
angelice al codeudor, fiador, avalisia o garanie y determine su categoria de
clasificacién conforme lo establecido en ¢l ardeulo 30 del presemie reglamento.
Si la categonia de clasificacion determinads, resulta ser de menor nesgo gue
ia def deudor titular, podrd aplicarse al activo crediticia el porcenmie de reserva
o provision correspondiente 2 dicha categoriz. En inde caso, at activo crediticio
no 3¢ le podri constiuir una reserva menot & la que le corresponda segin-su
morosidad,

Artlcuio 30, Categorias de clasificacidn. Cusndo se raie de deudores
ernpresaniales mayores v los activos crediticios se valten stendiends 2 o
indicade en 2] numerat i del artculo anterior, éstos se clasificardn de acuerdo
3 los criterios siguienies:

. Categoria A

Se clasificard en esta categoria a los aclivos credilicios que presenten
odas las caracteristicas siguienies:

z) Elandlisis de ls informacion financiera revels que:

L. Tiene capaciced de generar flujos de fondos suficientes para
ztender el pago oportunc de las obligaciones contraidas de
acuerdo con io pactado; y,

2. Considerando la naturaieza de! negocio, es adecuade <
comportamiento de ie liguidez, ¢l nived de endendarmienio v
rentabilided, womando en cueniz {os dos gjercicios contabies
anteriores & la fecha de valuacitn, o del dempo que tenga-de
estar pperando si es menor de dos afios.

En ¢l case de proyesios nueves, en el andlisis se deberd considerar
la nriuraieza de los MisTRoS ¥ COMHAT cON provectiones debidamente
scluniizadas y justficadas.

b} lLos pagos de capital, intereses, Comisiones u otros recrgys oo
provienen de financiamisnio adicional olorgado pur la propia
inSUCIOn,

¢) S cuspr con informacion finenciera asdida y acwalizada de
acuerde 8 lo establecido en 2l presente reglamenio,

d) Elanalisis del sector econdmico o def mercado en ¢ que s desenvueive’

principaimente el deudor, omando en cuenia la informacion oficial
disponibie, de fiiemes calificadas o de asociaciones greminles ¢ ommas
fusnies & criteno de la institucidn, muesma que no existen faclores
importantes gue pueden afectar negativarnente ta capacidad def deudor
pars cumplir eon sl page de lodas sus obligaciones en ef cong y
mediano plazo.

e} La institcidn no tiene conocimiento de otros faciores gue evidencien
un cambie desfavorabie en la capacidad del deudor de generar
suficientes flujos de fondos ni en su sinmcion de liguidez,
endeudamiento y rentabilidad,

) Elactivo crediticio estd al dis o preseste mora de hasts un mes ep
ef piage de lps cudtas de capital, inereses, comisiones v otros recargos.

2. (awegoria B

Se clasificard en esia categoria & 0§ aclivos Credilicios que rednan las
caracterisiicas descritas en 108 ineisos 2} v b) de la categoria A y ademds
und © mas de ks siguientes:

2} Lainformacién Ananciera no es auditada, pero tiene estados financieros,
nolas 8 los eswzdos financiercs, polivcas comtables aplicadas,
integraciones de las principales cuenias del balance v, si las hubiere,
owas revelaciones comables, firmadas por ¢! coritador y ef representante
legal.

b) A jeicic de la instwcion v omando en cuenis i informmacion oficial
disponibie, de fuentes calificadas o de esociacionss gremiaies u otras
fusntes & criterio de iz instlucién, el secwr econdmico o e mercado
en que s¢ desenvuelve principsimente el devdor presenua problemas
que podrien reflejarse en un deterioto de gy situacidn financiera.

¢} La institncidn tiene conocimienio de otres faciores gue inciden
négatvamente ¢n la capacidad de geperer flyjos de fondos & en tas
razones financieras del deudor.
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ilL. Elcien por ciemo (180%) hasta treinta y seis {36) meses de
morosidad, cuands no cumplan con a condicion del inciso
anterior.

2.2 Sin avello reciente y sin informe reciente de actuabivacion de
availe:

L Bl cien por ciento (100%) hesta ajeciocho {183 mases de
morosidad;

i Elsewena y cinco por clento (75%), mas de dieciocho (i§)
meses hasia vemnticusizo (24) meses de morosidad;

. El cincuenta par ciemio (50%), mas de veiniceatro (243
meses hasts treinta (30) meses de morosidad; y,

. El veinticinee por cienio (25%), més de meine (30} meses
haste tretmia v seis (36} meses de morosidad,

8¢ consideraran fos porcentajes anteriores excepto par la existencia
de factores que evidencien pérdida de! valor del bien hipotecads, en
cuye caso debard efectuarse un avalio.

b} Bienes inmuebles smbargedos por incumplimiento en &l pago de
activbs erediticios, siempre que cumplan con lo siyuiente:

b.i Comtar con cenificacidn del Regisoro General de 2 Propiedad
en ia que conste gue ¢} embargs estd anotado a favor de la
mstiricion, informacion que debert ser actualizads por o menos
cads alc por medio de consula electronica.

b.2 No deberan existir gravamenes, embarges o anotacionss anienores,
3 MERDS que esién registredos a favor de la institucidn o de
cualquiera de las empresas de su grapo financizro v el valor de
ta gurantia cubre suficiememente los activos crediticios,

6.3 Comar con avalio reciemte o con informe reciente de acualizacion
de avahic,

El valor del inmueble embaryado podra deducirse del saldo del activo
crediticio que origing in demanda, en iz forma estabiecida en La fiteral
4}, inciso a.1 antarior.

¢} Los {ldeicomisos, sicmpre que cumplan con lo siguiente:

el Elconwaio de fdeicomise debe estar egatmente formalizade y
los bienes fideicomesidos nscritas en el tegisiro de la propiedad
cormespandients,

¢.2 El patrimonic fideicometido debe estar constluido por bienes
inmugbles & indicar especificamente el o los créditos a los cuaies
LArRNNEE.

€3 El contral de fideicomiso debe establecer el derecho de la
nsLLeeion, sin singuns limitacion, de requernir al fiduciano ls
venia del bien o los bienes, por incumplimiento del conmrae de
crédito.

¢4 Conmr con avalio reciente o con informe recienie de actualizacién
de avalic,

El valor dei bien inmuebie fideicometido podri deducirse def saldo
de) active creditivio correspondients, haste doce {12} meses de
morosidad; ¢, hasia dieciocho {1 8) meses de morosidad, siempre ¥
c_km:ido s¢ hays dado ef aviso sl fiduciario pars vender e bien inmueble
citado.

Respecio e los aclivos credizicios eon garantias hipotecarias con mayor
morosided 2 lz indicade ¢n ef numernl |, literal &), inciso a.] y subinciso i, de
este articulo, e Superintendencia de Bancos, 2 solicid de ja institucidn
nteresads, podrd suiorizar la deduccion de las garantizs correspondientes,
cunndo considere que ks razanes expuesias por la institucion lo justfican.

2. lLas prendas, oh los casos siguientes:

#)  Prenda agraria, ganaders, indusirial y oiras garamias mobiliarias
contempladas en ley, siempre que sean plenamente identificables v,
de ser &l caso, estén debidamente inscritas en et regisoo de la propiedad
correspondiente; asi como vehiculos automotores cuya prends se
encuenire regisirads a favor de la instieucion, conforme avalic o
estimecion razonads de su vaior

Elvalor dz s garantiz prendaris podrd deducirse de! seido del agsivo
erediticio, en los porcenigjes siguieniss:

b)

c)

a.} Conavellio reaente ¢ mforme recients de acnuelizecion de avahios

i Elcien por clento {100%) hastz veinticeatro {243 meses de
morosidad, ¢n sguelios casos en gue 3 evidencie con ¢f
acta de remate correspondienis que se hs adjudicado la
garaniia: ademas se deberd haber nombrado un depositario
de lz prends.

i, El¢ien por ¢iento {100%) hasta dieciocho {18) meses de
morosidad, ceando ao cumplan cob la condicion del inciso
2NLEGT,

a.2 Sin avalio reciente y sin informe teciente de actualizacion de
avaito:

i El cien por ciento {100%) hastg doce (12} meses de
morosidad; v,

i Bl ecincusnie por ciento {50%) mas de doce {17) meses hasta
dieciocho (18) meses de morosidad.

Se considerarin los porceniajes anieriores exceplo por la existenciz
de factores yue evidencien pérdida dei valor de iz prenda, en cuyo
caso deberd efectuarse un svaldo.

Los fideicomisos de garanita constituidos con bieres de los indicados
en gl inciso anigrior siempre gue cutmplan con lo siguiente:

b.l Eiconmato de fideicomise debe estar legaimenie formalizado v,
de ser el caso, los bienes fideicomeridos iiscritos en el regismo
de la propiedad correspondienie.

b.2 Indicar especificaments ¢l o tos crédiios # los cuales garantiza.

5.3 El contrato de fideicomiso debe establecer el derecho de la
institucion, sin ningum imbacion, de requerir &f fiducisrio fa
venle de ja prends o las prendas, por incumplimiento del contraio,

b4 Que se cusnle con avelio reciente o con informe reciente de
actuakizacion de avalio.

El valor del bien fideicometide podré deducirse del saldo gel active
crediticio correspondiente, hasta seis (6) meses de merosidad; o,
hasta doce (12) meses de morosidad, siempre y cuando se hzya dado
el avise al fiduciario para vender ia prenda citada,

Bonos de prenda emitidos por almacenes generales de depdsito
debidamente suiorizades, conforme los cerificados de depdsito
correspondientes.

Respecio de los activos crediticios con garantias prendaries con mavor
morosidad a la indicads en el numeral 2, ineral a), inciso a.] ¥ subinciso i,
de esie articuio, l& Superintendencia de Barcos, a solicitud de la institucion
interesadz, podri autorizer ja deduccidn de las garantias corvespondienies,
cuando considere gue las razones expuesias por la instifucidn o fustfican.

3. Ouss garangdas:

a}

bj

€}

Obligaciones emitidas ¢ garantizadas por ef Estado de Guawmaia,
incluyendo el Banco de Guatemala.

Obligacicnes financieras v cenificados de depdsitos & plazo, anto
materializados como representados por anotaciones en cuenia,
emitidos por bancos, sociedades financieras o entidadey fuera de
piaza, autorizades para operar eo Guatemala. En 1odo caso, los
valores deberdn estar vigentes v £n custodiz en lg institucion que
olorga el sctivo crediticio, en una boisa de vaiores o en una entidad
que le preste a ésiz los servicios de custodia. Bn of caso de anotaciones
&n cuante, se deberd contar con la constancia de la debids snoacidn
de la prenda.

Cartas de crédito stand-by, garaniias, Hunzas o svaies emitidos por
entidades sujetas 3 la vigilancia-¢ inspeccion de la Superimendencia
de Bancos, sfempre gue su vencimiento seg en fecha postenior a lu
del activo crediticio garantizado, ejecutables s simpie requerimienic
de {a instifucion en caso de gus el deudor no pague en a fechs
convenida, y que no sean emitdas por instituciones gue formen parts
det grupo financierp 2} que perignece i3 institacién que otorgd el
financiamicnto,
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d)  Eiactive crediticio presentz mors de mas de un mes hasta mes meses
en el page de las cuotas de capuizl, iniereses, comisiones U oiros
TELETgOS.

Cawgoria C

Se clasificara en esta categoria 4 los actvos credhicios de los que s
disponge de informacion financiers acwualizeda que, no obstante relnan
una ¢ més caracieristicas de las categorias A ¢ B, presenten unz o mas de
las siguientes:

&} Lainformacion financiers esti actualizads, pero incompleta, en virud
Que no cuenta con tode fa informacian @ que se refiere & inciso &)
de la categoria B,

by Eiandlisis d= la informacién financiera revels que sus flujos de fondos
no son suficienies para cumplir con las obligaciones contraidas de
acuerde con lo paciado.

¢y El d_::uqor presenta deficiencias en sy stiuacidn financisr en materia
de liguidez, endeudamiento y reniabilidad.

di Elactive crediticio presenta mora de més de tres hasta seis meses en
el pago de ias cuotas de capital, intereses, comisiones u otros TECRTROS,
& bien pars cubrir el atrase citado =l deudor ha recibids Fnanciamiento
adicional de la propis institucion.

Cateyoria D

Se clasificard en esi cateyoria & los activos crediticios que, no obstanie
rednan une 0 mis caracieristicas de las categorfas A, B o C, presenten
unz ¢ mds de las siguientes:

3} Deteniors sustancial en la sitluacion fnsnciera del deudor que se
refleja en, al menos, dos de los aspecios siguienies: 1) el pasive
corriemte excede el activo covriente; 2} pérdides acumuledas o del
ejercicio que excedan de un weinta por ciento (30%) PEFO NO NAYOr
def sesenta por ciento (60%) dei capital pagede y reserves; 1) el
endeudamivnio e5 excesivo con relacion al capital, considerands ls
naturzieza del negocio; 4) cuenras por cobrar ¢ inveniarios
significativaments superiores 2 lo que hisdricamente ha mostrado
¢l deudor, considerande las razones de romcion comespondienies.

b} informacion financiera no actualizacda.

¢)  Elactivo crediticio presents mora de mds de seis hasia doce meses
en el pago de las cuntas de capitl, intsreses, comisiones u otros
TECATEOS, & bicn park cubrir el atreso citado &f deudor ha recibido
financiamienio adicional de la propie instirucion.

Calegoria £

Se clasificars en €s1a calegoria a log actives ereditivios gue, no obstante
ISNgen Ckracieristicas de las demds categoray, presenien una ¢ mis de
las siguientes: .

&; Elznilisis de b informacion financier revela que no tiene capacidad
para CUbTIr Sus COSOS de OPEracién fi sus costos fnancieros.

b) Mo exisie informacion financiera que psrmitm evaiuar ie capacidad
de pago del deudor o lz informacién existente no es confiable.

¢} Opinibn negativa o abstencién de opinién de los auditores exernos
respecio de la stuacion finenciera presentada en los estados financieros
de] deudor.

d) A juicio de la institucidn, {a empresa no estd en condiciones de
CONUnUAT con iz acnvidad econdmice a lz que se dedica,

#)  Elactivo crediticio presenta mora de mis de doce meses en ¢l pago
de las cuotas de capil, intereses, comisiones u omos recarges, ¢ bien
pera cubrir el awraso citado el deudor ha recibido financiamienio
adicional de la propiz institeion.

Y El deudor ha perdido mas del sesenta por clento {60%} de! capital
pagado.

&) Se'hainiciadsn un proceso de ejecucion colectiva en conts del deudor,

h}  Felta de ttuo efecutivo para exigir el cumptivniento de {a obligacion
crediticia.

1 Que ia instiwcion haya niciado procese judicial al deudor, relative
a cuslquierz de las obligaciones ar éste.

CaAPITULO BV

CLASIFICACION DE ACTIVOS CREDITICIOS CUANDG
SE TRATE DE DEUDORES EMPRESARIALES MENORES
Y CREDITOS HIPOTEC ARIOS PARA VIVIENDA

Articute 3. Criterio de clasificacién, Enef caso de Geugores empresaniales
menores y créditos hipowcarios para viviends, ei criterio parz lz ciasificacion
de los acuvos grediticios serd iz moresidad, considerando 1os plazos siguienies:

Categoria del i e i
active ereditieis Situscién de pago del active crediticio
A afdia o hasta | mes de mora
B mas de | hesta 3 meses de mora
C 4 b Neses 4
D mas de 6 hesta ]2 meses de mora
E mas de 12 meses de mors

Cariruroyv

CLASIFICACION DE MICROCREDITOS Y CREDITOS DE
CONSUMO

Articwlo 32. Criterio de clasificacion. En el vase de microcréditos y ordditos
de consumo, & criserio para ta clasificacion de jos achvos crediticios serd la
morpsidad, considerando los plazos sigunientes:

Categoriz del

. : oo Shuscién de pagoe de! active crediticle
A &l gdia o hesta | mes de mors
B mas de | basts ? meses de mors ]
o] mids de 2 hasta 4 meses de more
D 4] ! R
E mas de 6 meses ge mor

CAPITULO VI
CONSTITUCION DE RESERVAS O PROVISIONES

Articule 33. Determinscién del seido base. El saldo base para la constitucion
de reservas ¢ provisiones seré guai al saido del aciivo credincio a la fecha
de g veiuzcitn, salvo que cuenic cen garantis suficiente, en cuyo caso a dicho
seldo se ie deducird el valer de 12 misma.

Articeio 34, Garantias suflcientes. Para la constifucién de reservas o
provisiones, se considerardn como garantias suficientes jas siguicnies:

. Bienes inmuebies, en los casos siguienies:

a} Las hipotecas sobre terrenos y/o edificaciones, conforme avalio,
cuande el activo crediticic no presente una mora mayer a la que se
indica més adelame y que ia hipoteca orupe ¢f primer lugar. Tambida
podran aceptarse cuando ocupen ef segunde u orros lugares, siempre
gus las precedenies estén regisiradas a favor de la instiucion o de
cuaiguigra de las erupresas de su grupe financiero v ¢l vaior de la
garantia cubma suficieniemente 10s activas crediricios.

El valor de ia garantia hipotecaria podrd deducirse del saldo de
active crediticio, an los porcentajes siguientes:

a.!l Con avaldo reciznte o informe recienie de aciualizecion de
aveitio:

i Elcizn por ciento (100%) hasta selentz y dos (72), meses
de morosidad, en aquelios casos en gque se evidéncie con e}
acts de remaie correspondiente gue se ha adludicade la

garantiy;

1. £l cien por ciento {100%) hasia sesenta (60) meses de
morosidad, 2n aquellos £asos en los cuzles se haya promovido
el juicio sjccutivo, siempre que se evidencie dicho extremo
con copia del memonial de demanda con su respectivo selio
de recepcion y fotocopia del contrato de présiemo inscrito
en ¢l Regisiro General de fa Propiadsd; v,
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4} Céduias hipowcarias garantizadas por el Instituto de Fomemo de
Hipoteces Aseguradas ¢ por una entidad afianzadors auiorizada para
operar en Guatemnala, siempre que su vencimiento ses en fechs
posterior a le del getivo crediticio garintizado.

¢) Thulos valores y acciones emitidos por owas entidades privadas,
siempre gue 5e encueniren calificados por una calificadors de riesgo
de 7econocids prestiglo internacional y cuya calificaside se encuentrs
denmo del grado de inversidn, Asimismo, acciones emitidas Dot
empresas constityides on Guatemaia, cuys capacidad de pago y
Situacton financiers sen debidamenie analizada por ia instircion con
los mismos criterios aplicabies 2 dewdores empresariaies MAYOrss
¢t conformidad ton ¢ste reglamento y que dichas empresas no formen
parte Gel grupo financiers &} gue pertensce l insdtucitn que olorgs
el firanciamiento. Bn todo caso, los valores deberan estar vigentes
¥ en cusiodia en la institucion que otorgs el activo crediticio, en una
boisa de valores o en una endidad que le presie 4 esta los servicios
de custadia,

f) Deuds soberana de pafses fuera de la regién centroamericans, sizmpre
Gue: s& encuentre calificada por una calificadors de riesgo de reconocida
prestigio internacionsl y cuya calificacion se encuentre denmro del
grade de inversion.

g Deuds soberana de paises de fa region centroamericana, siempre que
st cncuentre califichda por una calificadors de riesgo de reconocide
presuigio internacions! y cuya calificacion sea igual o mejor 2 a de
Guatemala,

h)  Canas de crédito stand-by, yarantins o avales eminidos pOF bancas
ds paises fuere de la region centroamericana, que cuenten con une
calificacién de uns calificadons de riesgo de reconocido prestigio
internacionsl, siempre que ienge grado de inversion. Zstas se aceplaran
siempre que su vencimiento sea posterior al del active gredisicio,
sean) imevocables y Hquidsbies & simple requerimiento de k2 instnucion,

1) Caras de erédin stand-by, garantias o avales emitidos por bancos
€ la region centroamericana que cuenien con una calificacion de
una cakificadors de nesgo de reconosido prestigio en Centronmérica,
¥ Gu, Segin i escaiz de calificacion, denote una zlta capagidad de
2480 ¢ cumplimiente de sus obligaciones en los piazos previsies.
Eslas se sceptardn siempre que su vencitaiento sea posterior & de!
activa crediticio, sean irevocables y lauidabics & simple requerirnients
4¢ lz msdwcion,

Todas las garentas deberin estar legalmente constituidas ¥ perfeccionadas a
favor de |z instinseion que hubfers otorgade el activo crediticio y, cuando
correspornda, deberdn contar con pélizas de seguro vigenies, endosadas 2 favor
de la institueidn ¥ que incluyan ias detnids condiciones ¥ coberiums gue se
haysn requerido,

Articule 15, Constitucidn de reservas o provisienes. Las instiucionss
dederdn aplicar al saido base de cada active erediticio, de acuerdo con ia
caicgoria de £ste, Jos siguientes porcentmjes minimas Pare constitucion de
TESCIVAS O Provisaones:

Categeria ded Parcentaje e renaies @ pravisiia
active creditislo
A Q%
B 3%
fe 2
B 0%
E L O0%

Articulo 36, Factores pdicionales de riesgo. Las instituciones, segin su
criterio, sumeantardn las reserves constituides conforme &l artisuio anterior,
sirr importer 1z clasificacion del actvo crediticio, si existen factores de riesgo
adicionales.

Artieulo 37, Evoiucién de las cissificaclones. Cuando dentro del nerigdo
de evaiineidn se congzes la eveluin favoradle o desfvorabie en la calidad
de aiguno de los activos crediticios, de acuerdo a Jos criterios establecidos en
esie reglaments, Tz institucion podrd modificar su elasificacion y valuacion
erediticia, rasladindolos 2 iz categoria que corresponds, pudiendo reelizer el
ajuste én las reservas correspondientes, debiendo informar a i Superimendencis
de Bancos denuro de los primetos dicz (103 dfas del mes sigutents 8 ague! an
¢ique sz hayen sfectads ios pusies.

Lo dispuesic en el parrafo anteriofr ne 5 aplicable « tos activos credificios
gue hayan sigo exprosamente reclasificados por & Superimendencia de Bancos,
per lo que pars modificar su clasificscion bacia wna cawgoria de menor riesgo
¥ vebajar su respeciive constitugion de reserva o provision se requerira
BLIOMZACIOn previs del Organo supervisor, quien deberd resolver denmo dei
piaze que estabicce ¢f inciso i} del aniculo 9 de la Ley d¢ Supervisidn
Financisra.

Artieulo 38. Regirtro conwuble. Los resuhiados de la valuacion y sus reservas
o provigiones respectivas deberdn quedsr registrados 2 mas wrdsr el 4 himo
dia de! mes siguiente 8} que corresponda i valuacion,

Tirovoyv
DESPOSICIONES TRANSITORIAS Y FINALES
CAPITULO UNICG

Articulo 39, Plazos para compietar y ecivalizar 1z informucién ¥
documentacién minima. Para ¢l caso de los préstamos oiorgados antes de
la vigencin del presents regizmento, le informacion y documentacion minima
requeride en el presente reglamenio, debery ser SOmpiewds por 2s institucionss,
a mis tarder, en los plazos siguientes:

}. Estados financieros auditacos. Bstos deberin complearse de wl
forma que permitan Hevar z cabo I8s vajuaciones dg los deuderes
empresariales mayores con ia gradualidad v en los porcentaes
esiabiecidos en ¢l articuio 41 del presente reglamento, de Ja forma
siguiente:

#) Durante el afio 2005, respscio de los deudores gue represenien
¢l veinticince por ciento (23%) de) monw de los achives crediticios
de los deudores empresariales mayores.

¥) Duranie e! afio 2006, respecio de (os deudores que representen
’ ef cincuenta por cienss (30%) del monto de Jos activos crediticios
de los deuderes empresariales meyores.

¢} Durante ef aho 2007 las insiiciones deberin completar los
estados financieros auditados del clen nar cleno (100%) de sus
deudores empresariales mavores.

2. Nimers de identificacton Tnbutaria (NIT.

2). La obwencion dei Ndmero de idendficacion Tribwiaria (NIT) 1
gue se refiere el numeral 7 del inciso a) def articulo |4 el
preseme reglamento, serd obligatoria asi:

o Al 3] de diciembre de 2005, s deberd contar con =] Niunero
de ldenuficacidn Tribusaria (NIT) de iodas las personas
individuaies, que sean dendoras domiciliadas en &l pais que
wngan activos crediticios por un monto mayor & treinia mil
quetzales {Q30,000.001.

. Al de diciembre de 2006, se deberd contar con el Némera
de Identificacién Tributaria (NIT) de iodas las personss
individuales, que sean deadoras domicitizdas en ef pais que
wnges sctivos crediticios por un monte meyor @ veinte mil
quetzales (Q20,000.00),

fii. Al 31 de diciembre de 2007, s¢ debert coatar con ef Niymero
de Identificacion Tributaria (NIT) de odas las personas
individuzles, que sean deldoras domiciliadas en ! pais que
tengen achvos credincios.

) Respecio ai Nimero de Jdentificacion Tributesia (NIT) do las
personas juridicas, ¢s oblgalonio que las insticiones cusnien
con esta informacion & mis ardar ¢l 30 de sepriembre de 2005,

3. Lademis informacién y decumentacion minima no comprendida ¢en
los incises smeriores, deberd ser acualizads y completadz en ls fecha
en gue dichos créditos sean prorrogados, novades o resstructurados.

Articuio 48, Primera vaiuaciba. L2 primera valuacidn  partic de 12 vigenciz
dei presente reglamento serd 14 correspondiente at 30 de junio de 2005,

Elplan 2 gue se refiere ¢l inviso by delt numers! | del anicalo 29 del presente
reglamento, para las valuaciones del afio 2005, deberd preseniarse a iu
Superintendencia de Bancos i & mes de junio de 2005,
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Articule 4. Grudualidsd es [s valuncién de activos crediticios de deudores
empresnrizles mayores, Park los dendores empresariales mayores, las
valuaciones se deberin realizer con la gradusiidad y en ios porcentajes
SigUiSTEs:

a}  Drarente el afic 2005, el veipticineo por cierto {25%) del monio de
los activos crediticios de los deudores empresanizles mayores se
vaiuerd conforme el procedimiento indicade en el ardcuio 29 de este
replamento.

El setents y cinco por cienio {75%) restante de jos activos crediticios
de los deudores empresarizles meyores se valuard aplicando como
criterio de ciasificacion iz mor.

b} Duranie el afto 2006, el cincuent por ciemo (30%) del monto de los
actives crediticios de los desdores empresariaies mayores s¢ valuari
conforme ¢l procedimiemo indicado en el articule 20 de este
reglaments.

El cincuenta por tiento (509%) restanie de los activos erediticios de
los deudores empressrisles mayores se valuard en i3s cuatro
valuaciones del afie aplicando como criterio de clasificacion ls mora

¢} A parir del ado 2007, &l cien por ciento {150%:) del monw de los
activos crediticios de los deudares empresarizies mayores se valuark
conforme ¢l procedimiento indicado en ¢l anicule 29 de este
regiamento.

Arteulo 42. Transitoric. Para ol caso de los crédiws con garanis hipotecania
de bienes inmuebles que al 30 de abril de 2005 superen las morosidades
indicadas en ¢! incisc a.1 de la lisersi 2} del namernl | del articuls 34, segiin
sea el caso, ¢ que en el poriode del 30 de abril de 2005 a1 31 de diciembre de
2006 aicancen ins morosidedes indicadzs anteriorments, y gue no % lus haya
constituide af 100% de reserva, deberktt completar 1 penie falante pare legar
a ese porcentaje, de iz maners siguiente:

a} Al 3G de junio de 2005 & veintcinco por ciento (25% de 1a reserva
pendiente,

b} Al 31 de diciembre de 20605 el cincuenta por ciento {50%) de Ja
Teserva pendicne.

¢} Al 30 de junic de 2006 el setenia v cincoe por ciento (75%) de I
reserve pendicnie,

& AL31 de diciembre de 2006 el cien por ciento {100%) de la reserve
pendiente.

Lo indicado en este arzicuio serd aplicable en los mismos trminos, pars cf
250 de los créditos con garaniia prendaria que superen las morosidades

indicadas en ¢l inciso 8.1 de Ja Hrersl &) del numeral 2 del ariculo 34, segun
5&& &l CBSO.

Articulo 43, Casor 8o previsws, Los Casos 1o previstos en el presente

reglamento sethn resieltod por le Junte Monetariz, previo informe de Iz
Superintendencia de Bancos.

ANEXO AL REGLAMENTO PARA
LA ADMINISTRACION DEL RIESGO DE CREDITO

ASPECTOS MINIMOS DEL REPORTE DEL ANALISIS
DE CAPACIDAD DE PAGO DE 1L.OS DEUDORES
Nombre compieto del soliciiante o deudor:
Fechs de referencia:
I ANALISIS DE INFORMACION FINANCIERA

}. PERSONAS JURIDICAS

La evaluacion de ta informacion financiers tiene voma propésito
determinar la condicion financiers y fa capacidad de! deedor de
generzr flujos de fondos suficientss pars atender ¢f pago opertuno
de sus obligaciones v deberd considerar:

2} En ioaplicable, las fuentes pencradoras de recursos, principales
productos o servicios; ciolos dei DEgocio; precios externos, Upo
de carnbio; ese de interes y otros que esiime gz insitucion.

b} Las varisciones del fiujo de fondos proyeciado con o ejecutado
micowas presenten szldo 1os kelivos crediticios.

¢} Les indwicadores de.liquide2, solvenciz, endeudsmienio y
rentabilidad del dendor, inciuyendo andlisiz sobre el nivel de
inveniarios y neturaleza v rolacitn de cusmias por cobrar y
CUBTIAS DOF PARRT.

La evaluacion de Iz informacién fnanciers deberd basarse, como
rinimo, en jos estados financieros auditados def diumo ejercicio
coniable entenior 2 s feche de la valuacion, cuando procedz. En el
caso de personas juridicas que engan MANGS Sempo de estar operando,
deberd basarse en los estudos fnancieros mas recientes o el balance
generat de inicio de operaciones, segun corresponda.

La evaluscién deberd conciuir con unk opinidn sobre 2 siwacién
finenciers y I8 cepacidad de gencracion de flujos de fondos del
solicitants 0 deudor.

%, PERSONAS INDIVIDUALES

Evaluacién de la informacién y del flujo de fondos que se e reguigre
como parte del Reglamento para la Administracion def Riesgo de
Crédito. Ademas, g eveluacion de su liquidez, solvencia v
endeudamiento, asi como las conclusiones del anglisis efeciuado.

IL ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO O DEL MERCADO AL
QUE PERTENECE EL DEUDOR

a. Dt conformidad con io establecido en ¢! Reglamente para la
Administracion del Riesgo de Urédito, ia evaluacién del seclor
econbmice o del mercado en gue s¢ desenvutlve principaimente el
soficitante o deedor, pars identificar los riesgos a gue dstos podrian
estir expuestos sl ocurrir alieraciones en dicho ssctor o mercado,

b, Evaluacién de is simacién actual de finznciamienios concedidos por
la ingtitucion para I8 actividad econdmice principal en que s
desenvucive ol solicitante o deudor

c. Conclusion de ls evaluacion.

1. ANALISIS DE ATENCION DE LA DEUDA

& Evalacion del comporiamiento de pego de todas las obligaciones
dei deudor en ln mstitucion e instucionss del grupo fimanciero, de
acuerdo & lo convenido. Dicha svalupcion deberd corresponder, por
lo menos, &} tltimo sho, indicando mdximo de more en &f periodo
¥ oML Achued.

b. Informacidn de prorrogas, novaciones y reesiructiaaciones de devds,
indicando, si laa hay, amortzaciones de capital en cads unr de edlas.

e, Evaiuacion de lz informacion obtenida dal Sisiems de Informacién
de Riesgos Crediticios.

4. Encaso de actvos crediticios en cobro judicial, epinidn sobre informes
det abogado respecto de iz situscidn del proceso.

e. Conciusitn de la evahuacion.
V. SUFICIENCLA DE GARANTIAS

Evaluagion de 12 suficiencia y calidad de parantias.
Y. CONCLUSION

Unz vez considerados 10s aspectos anteriorss, se emititd opinién sobre
ia capacidad de pago dei deudor y el nivel de resgo crediticio.
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