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DIARIO de CENTRO AMERICA

JUNTA MONETARIA
RESOLUCION JM-1-2011
Inserta en ol Punto Cuarto del Acta 1-2011, pondiente a la sesidn celebrada por la Junta
Mongtaria f § de enero de 2011, .
PUNTO CUARTO: Superintendencia de elevaa ideraciéa de la Junta Monetaria el
proy de Reglh parsa ta C tizacién Masiva de Seguros.

RESOLUCION IM-1-2811. Conocide o Oficio No. 6108-2010 del Superiiténdente de Bancos,
del 16 de diciembre de 2010, mediante of cual elova 4 consideracidn de csta Junta el proyecto de
g para Ia C i ién Masiva de Seguros,

LA JUNTA MONETARIA:

CONSIDERANDO: Que ¢l articulo 89 de Ia Ley de la Actividad A dota dispor que esta
Junta reglamentars lo relativo a la comercializacion masiva de seguros, asi como Jos npm de seguras
que podrin comerciatizarse bajo esta forma; CONSIDERANDO: Que la cmnm'ctalimxdn rnaswi
. consiste on la utilizacién de personas juridicas como canales de distrb de una aseg

facilitando Ia accesibilidad de una mayor cantidad de poblacidn a Ia con id d: b

en forma masiva,

de 1a Actividad A las isticas de Jos seguros que se iali

sc entenderdn de s maners siguionts:

a)  Que las condiciones de la pdliza o, en su defecto, de !os certtﬁwim‘ estén whcwhs do monera
pmcua, sin mayor complej;dad técmu de fhcil coiny para ¢ d

tales como, pero no circunscritos a: monto dela mbmun , monto

de la prima total 0 penddm, exclusiones, riesgos que cubre, progedi para ¢l ¥
para Iz renovacion ¢ cancelacion de la pdhza. i slmphﬁcados
para el pago de la prima tots! o periddica; d d Ias*““ las y las

Hmitaciones de los derechos de los asegurados, en carsctores diferenciados;

b} Que las condiciones de Tax polizas de seguros scan iguales para todas las personas, para cada
clase de riesgo que s proteja; por lo tanto, las exclusiones ‘iuc en su caso se establezesn deben
ser generales y no guardat relacion con el riesga xndw:dua izada y, en general, tas pdlizas no |

ai tre los dos o los

de

intereses asegursbles; y,
€} Que el asegurado sea una porsona individual,
Articulo 6. Requisites del iatizador. Las ascgurad deb ratar Gni

de seguros; CONSIDERANDO: Que las polizas de seguros que se

personas juridicas citadas, se caracterizan por la simplificacion de las condiciones contractuales,
para facilitar la comprensién y mancjo por pmn dcl asegurado, y mepﬁbles de csmndmmién
CONSIDERANDO: Quees var las

e la comercializacion masiva de seguros, referentes a Ins wmrimcas de los tipos do SeQUros,
responsabilidad que asumen, contenido minimo de los contratos mercantiles de comerciatizacion
¥ los requisitos que deben reunir los cwncmalmdam CONSIDERANDO: Que ¢l proyecto de

. por Ia Super; de Bancos, se adecta al propdsito establecido en la
mencionada Lt:y de la Actividad Ascguradora, por lo que se estima conveniente su emisidn,
" POR TANTO:
Con fundamento en ko dxspucm cu los mxculm 26, mclso 1), de Ia Ley Orgdnica del Banco de
Guatemala, 89 y 115 de la Ley do B8 coma do en cuenta ¢f Oficio
No. 6108-2010 del Supermwndcn&edalim, del l6dadmemhmek2010
RESUELVE:
1. Emitir, angxo 8 fa p ucion, ol Regl para la C dalizacién

Musiva de Seguros.

2. Auwmatamm&mmlmm ue publi hpmmammmdumcldmoﬁml
ymmwnédm,tawﬂmmﬁwv&gcgcmeldx?ﬁmpnblm

8 través de las

8 anﬁ&qu&em,‘f‘ independi de

ializadores que rednan los requisitos siga:cmes

a) watengacnmomtmmun(t)aﬁaéu}maxfoma“‘ 1 sy actividad ial en el
mercado nacional; :

b} Que posea I infracstructura que pcrmm {a venta masiva de pélivas de seguros, eonforme # las
polmcas blecidas por lns ¥s

&

<) _wacste-ﬂw" en ¢l Registro My
Unificado.

til o en el quo ponda, y en ¢} Registro Tributario

Articulo 7. Impedimentos. Ticnen mpedimento pars actuar como comercializadores:

ast como tas entidedes o en

'+

8)  Losque scan doud: id:
de ejecucian colectiva;

s

s

b) I;;M que por.su actividad, condicién u otros aspectos puedan afectar s reputacion o solvencia de

¢} Las entidades coyos di dministrad legales o acei hayan sido |
condenados por delitos que :mphqmn falm de pro%kdad o por heclm ilicitos relacionados con -
 Javisdo de dinero u otros gctivos, del ion de fondos, o por
hechos ilicitos conforme lo tipifica la Ley Contrs Ia Dchm.m:ncm Organizada;

d) Las cuyos di administrad legales o
sido mhabxlmdos para c)cmer cargos pﬁbhms ode admimmméa ) dxrcomén de ascgmudms,
Rurac ° Y

P &)

. Articulo 8. Responsabilidad. Las aseguradoras serdn di ponsables por log sog
vendidos, por cucnta de les mismas, 2 través de los ializad fos
tes relacionados con las polizas de seguro que se ¢ a los asegurados deberh
incluir la anotacion siguiente:
e . T ‘“Ln d ;{d inacién social de Ia aseguradors eonmumte)
ANEXO A LA RESOLUCION IM-1-2011 bie por didos, por cucnts de ésta, n través del
: R mmd;mz (dcmaxlmwn social, razdn socisl o sombre comercial del
REGLAMENTO PARA LA COMERCIALIZACION. comercializador).”
MASIVA DE SEGUROS
. . Amenlo 9. Obﬂaciuw en miateria de prevencidn de lavado de dinero u otros netivos ra
CAMTULOL p y 5:: . Las xé'.ﬁ'as
DISPOSICIONES GENERALES - di o del cumplimiento de las obli " i quc les irmpone Is contra
eliwadodcmmmuomacﬂvmypm i i finunciami del tervorismo u
Articulo 1. Objeto. Eﬂc rcg}ammm tiene por objeto rcfular 1 colocacion de contratos de seguro 8 otrag digp a5 ¢n csas sobm ia vorta do péhzas de soguros que reaticen los
través dey constituidas en el pals, con quicnes las ascgurad : iatizad
un contrato mercantil de comercinlizacidn.
. Articule 18. D tos, las ascgurad fa i deb obtener de los
Articalo 2. Definieién. Se derd por ializadot a la juridica que cuente con uno o “eo Headores os d % sigul pes 3
mésesublmmwamsatravésdvclmcmkspuedamlwhwmdcmgummfommmymn ' .
g fas uft ﬂmamﬂdqmmmlahxmmn a) gu o pia. disl- tostimonio de I piiblica de constitucion y sus modificaciones, si-las
ere; -
Articulo 3. Aprobacién del esquema, Bl Conscjo de Administracion de la asegumdora, 0 quien haga B
sus veces, deberd aprobar el esquema general pars la venta de seguros o travis de comercializadores. b) Cemﬂm;éndetmmdemdd% delay Juridica in da, en ¢l que
Para el efecto deberd sustentarse en un mﬂxsis de su mbxﬁdnd y alincacitn con 1a cstrategia de Ja consts I decision de actuar como comercializador; '
aseguradora.
. ‘ ©) Fumop!a def acts de nombramiento del 1 nte legal, con facultad: fici nserito
CAPITULO L. .. 6 en el registro correspondisnte;
- DE LA COMERCIALIZACION & N_Gmhta&elm‘ incipales socios o sccionisias, si 1a furidi o5 U sociodad
Articulo 4. Tipos de seguros. m»cguradompudrénvcnduauw&debscmmahmqu . . s TSN
<) - Nomina ycargos de los adnii delay i fuyendo sl e genersl
contraten, fog tipos de seguros siguientes: represeniantes logales; b goren ¥
) Vids; 1) Fotocopia de Ia patente de io de empres y de sociedad, si la p juridica foera una
b)  Automéviles; sociedad; '
& Gastos médicos y enf todes; g~ Foio de la constancia de inscripeidn en of Registro Tributario Unificado;

&) Responsabilidad civil
e} Accidentes en viajes; -
D Accidentes personales; y,
Otros qusa jico d n Supeintendeacta d Bancos reinan las carscteristicas indicadas en el

5 B

Anknh&kadsﬁea&?mcmdchmhdommml)yb)ddaﬁmh”d:la-Lcy

b} - Listado de la ubicacion del o los establecimicntos en los que se realizarin las ventas de polizas

de seguros por cuenta de Ia sseguradora contratante;

iy Almenos dos (2) referencias bancarias y dos (2) ales rec ¥

i} Estados financieros del dltimo ¢ ble, Armad ol rep [y el
contador. e el y

&

Las aseguradorss deberdn conservar, en por cada
celebrados con éstos, asi coma los doumuﬂmamscxeﬁmawmkulmhdmmnmdcbmﬁ
ser sctuakizada cuando ocurra algiin cambio,
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Articulo 11, Contenido del it de ializacién, EI il de
iafizacion deberd como minimo, bas condiciones sigaientes: ’

2)  Los derechos y obligaciones de las partes;
b} La descripcion de Jos tipos de seguros a comercializar

e} Queet falizador no oft 4 cargos adicionales a] asegurado sobre 1a prima fijada;

dy  Elcompromiso por parte del smercializad deink alos que Ia responsabilidad
por los seg i ponde a la asegurad i

¢} La obligecida de i ala dorn Is incorporacién de nuevos establecimientos en la
Wmmx&adeugwm

f)  La obligacién del falizador de atar con otra aseguradora un segure de caucion
,whm&udx@kmmmm&kmﬁm&mmwmmw@m
de responsabilidad civil por los p inles dalios y perjuicios que el 1
ocasionar a los asegurados, © beneficiarios por I realizacion del objeto del

] hfomyphmmhmﬂmgmmdodekpﬁimncmiﬁcﬁndzscm;
B Qnahvm&pélxmdewgwmmﬂwﬁmmﬁaz%mhdzmpm&m&owﬁm

que ofrezca of comercializador;

i} bobilgwm&mablmmmlﬁymmmdcimp&m otgm del contrato, conforme
requerimiento de Ja aseguradora; .

§ Laobligacién del comercializador de remitir I informacién pericdi jonal que le requ
Ia aseguragora; : '

K} Que el plazo de entrega a la aseguradora de las primas cobradas, no sca mayor de treinta (30)
dias calendari omah&mmquﬂmﬁmmmﬁnwmﬁm

B La prohibicion de que ¢l mﬁmmammmommmm
xmmwmnqmmmmhmpmwkmdewm

m) La obligacién de proporcionar al piblico informacién versz con relacidn a las coberturas y
C operaciones de Tos seguros que comercializa; y,

n) hswuﬂuwmmmwmiwiﬁaelmm

memmclmﬁgfmmqudmmdmwmhmqmwnm
¥ que no incurre en los impedimentos & que se refiere ¢
nrﬁaﬂa?dmmal&m e

mWMVnwwkabdewmmW de los
comercializadores, realizando las verificaciones pertinentes para comprobar lamplmm&m
obhgtciumduwdudclmmﬁnmodcimmuplmmdeMMMMduode
mbmatﬁrdmmdﬂmimredmmuaqmmwﬁmﬂmulﬂdcwmhmm,hmm
deberd dar por terminado ¢l contrato, de forma § mmmuﬁmhp&nwtumi«w:qm

procedan a fin de deducir las responsabilidades que mtgmwr
en el contrato.
Articalo 12, Capscitacién. Las asegurado estin obli :mpacimdmaldab:
comercializadores para stender de manera adecusda la vesta mchxt,
w«,uwmmmﬁcmm &mﬁaéclmcﬂcnw'ommwndcl dxmm
wotros activos y B i terrori Para ¢l efecto, d
capacitacidn especifico,
Artinkﬂ.hpdcpﬂnn Pmmmalamm&mmmmmm

sido los comerci s¢ considerardn
Wa!nmmad«amhmism%amqucﬁwmm&z&sp«hwﬂim

mmom
nmmmmm

izadores, conforme la informacion que ésta sedquices o lns
m«nn;ma«hﬁmmwm%.hwa
. Bancos info conforme a las instrucciones generales
. qucdmboérmonwimtlﬁmﬂm

Articulo 16, Cason no previstos. Los casos no previstos en el m.lmmmﬂamim
mMmumauw%u Bancos. por

Mﬁ«humhmﬁm &m«hwudeamncmmmgma
sspguradoras.
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