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JUNTA MONETARIA
RESOLUCION JM-142-2011

Inserta en ef Punto Octavo del Acta 45-2011, currcspoﬁdicmc ala sesién celebrada por la
Junta Monetaria ¢l 23 de noviembre de 2011,

PUNTO OCTAVQ: Autorizacién a los bancos del sistema para prestar el
servicio de comercializacién masiva de seguros. :

RESOLUCION JM-142-2011. Conocido el Oficio No. 4111-2011 del Superintendente
de Bancos, del 7 de noviembre de 2011, al que adjunta ¢l Dictamen No. 45-2011, por
medio det cual eleva a consideracion de esta Junta fa solicitud de la Asociacién Bancaria
de Guatemala y del Banco Citibank de Guatemala, Sociedad AnSnima, tendente a que se
autorice & Jos bancos. como operacidn compatible con su naturaleza, colocar masivamente
contratos de seguros a que se refiere el articulo 89 de la Ley de la Actividad Aseguradora,

LA JUNTA MONETARIA:

CONSIDERANDO: Que Ia comercializacién masiva de seguros & que se refiere el articulo
89 de Ia Ley de la Actividad Aseguradora y €] Reglamento para la Comercializacion Masiva
de Seguros emitido por esta Junta en resolucion JM-1-2011, del 5 de enero de 2011, no
se encuentra contemplada expresamente en la Ley de Bancos y Grupos Financieros; sin
embargo, ¢l Gltimo pérrafo del articulo 41 de esa ley establece que: “La Junta Monetaria
podrd, previa opinién de la Superintendencia de Bancos, autorizar a los bancos a realizar
olras operaciones y prestar otros servicios que no estén contemplados en esta Ley, siempre
y cuando los mismos sean compatibles con su naturaleza”™ CONSIDERANDO: Que ¢l
artfeulo 89 dea Ley de la Actividad Aseguradora reconoce la comercializacidn masiva
de seguros como una venta directa de las aseguradoras, a través de personas juridicas
legalmente constituidas en el pais; CONSIDERANDO: Que la actividad principal de los
bancos la constituyen las aperaciones activas y pasivas, que se relacionan directamente
con su funcién de intermediacidn financiera bancaria, y la prestacién de servicios es un
complemento de sus operaciones, que se distinguen pargue existe una mediacién par parte
del bance en los cobros, en los pagos y en la prestacién de ciertos servicios por cuenta
de sus clientes; y. en el caso de la comercializacién masiva de seguros, ¢l banco serfa
ol canal de comercializacién entre sus clientes y la aseguradora en la venta masiva de
seguros, por lo que se estima que la comercializacién masiva de seguros es un servicio
compatible con fa naturaleza de las entidades bancarias; CONSIDERANDO: Que los

bancos pueden actuar como comercializadores masivos, ya que son personas juridicas y° .

poseen una red de agencias que les permite contar con la infraestructura requerida para fa
venta masiva de seguros, conforme lo requerido en el Reglamento para la Comercializacién
Masiva de Seguros; CONSIDERANDO: Que en el Dictamen No. 45-201 1, rendido por
la Superintendencia de Banicos el 17 de octubre de 2011, el cuat cuenta con Ia aprabacidn
del Superintendente de Bancos, se concluye que la comercializacidn masiva de seguros es
un servicio compatible con la naturaleza de los entidades bancarias, tomando en cuenta

que es complementario a las operaciones activas y pasivas de los bantos y que los buncos
serfan el canal de comercializacién entre sus clientes y las aseguradoras en la venta masiva
de seguros; asi también, que constituye una prictica aceptada internacionalmente; que
los bancos cumplen con los requisitos establecidos parg actuar como comercializadores
masivos, y que las instituciones que actualménte conforman el sistema bancario tienen
més de un afo de operar en & mercado nacional y poseen una red de agencias que les
permite contar con la infraestructura requerida para la venta masiva de seguros; por lo que
con base en lo digpuesto en el viltimo parrafo del articulo 41 de la Ley de Bancos y Grupos
Financieros, esta Junta puede autorizar a las instituciones bancarias para prestar el servicio
de comercializacién masiva de seguros, para lo cual cada banco, previo a prestar dicho
servicio, deberd cumplir con lo establecido en ¢l Reglamento de Comercializacién Masiva
de Seguros, en relacién con la celebracién del contrato mercantil de comercializacion
respectivo,

POR TANTO:

Con fundamento en lo dispuesto en los artfulos 132 y 133 de ta Constitucidn Politica de Ja
Repiblica de Guatemala, 89.de la Ley de la Actividad Aseguradora, 41, dltimo pdrrafo, de
la Ley de Bancos y Grupos Financieros, el Reglamento para la Comercializacion Masiva de
Seguros, emitido por esta Junta en resolucion JM-1-201 . asi como tomando en cuenta el
Oficio No. 4111-2011 y el Dictamen No. 45-2011, ambos de la Superintendencia de Bancos,

RESUELVE:

1. Autorizar a los bancos del sistema para prestar el servicio de comercializacion masiva
de seguros, para lo cual cada banco, previo a prestar dicho servicio, deberd cumplir,
en lo conducente, con lo establecido en el Reglamento de Comercializacion Masiva
de Seguros, emitido por esta Junta en resolucidn IM-1-201 1, del 5 de enero de 2011.

2. Autorizar a la Secretaria de esta Junta para que publique la prescnie resolucion, la cual
entrard en vigencia el dfa de su publicacion.
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