e=ll L
N

Guatemala, jueves 6 de febrero de 2025

JUNTA MONETARIA
RESOLUCION JM-15-2025

Inserta en el punto sexto del acta 4-2025, correspondiente a la sesion celebrada por la Junta Monetaria el
29 de enero de 2025.

PUNTO SEXTO: Superintendencia de Bancos eleva a consideracién de la Junta Monetaria modificar
el Reglamento para el Financiamiento Otorgado por Entidades de Microfinanzas, aprobado en
resolucién JM-51-2018.

RESOLUCION JM-15-2025. Conocido el oficio nimero 568-2025, del 22 de enero de 2025, del
Superintendente de Bancos, al que se adjunta el dictamen numero 1-2025 de la Superintendencia de
Bancos, por medio del cual eleva a consideracion de esta junta la solicitud para modificar el Reglamento
para el Financiamiento Otorgado por Entidades de Microfinanzas, emitido en resolucién JM-51-2018.

LA JUNTA MONETARIA:

CONSIDERANDO: Que el articulo 22 de la Ley de Entidades de Microfinanzas y de Entes de Microfinanzas
sin Fines de Lucro establece que dentro de las operaciones y servicios que las entidades de microfinanzas
tienen autorizado efectuar y prestar, se encuentra el otorgamiento de microcréditos; asi como de créditos
por parte de las Microfinancieras de Ahorro y Crédito a las Microfinancieras de Inversién y Crédito y a los
Entes de Microfinanzas sin Fines de Lucro; CONSIDERANDO: Que el articulo 31 de la Ley de Entidades de
Microfinanzas y de Entes de Microfinanzas sin Fines de Lucro sefala que las entidades de microfinanzas,
antes de conceder financiamiento, deben cerciorarse razonablemente que los solicitantes tengan la
capacidad de generar flujos de fondos suficientes para atender el pago oportuno de sus obligaciones
dentro del plazo del contrato; asimismo, que las entidades de microfinanzas exigiran a los solicitantes de
financiamiento y a sus deudores, como minimo, la informacién que determine la Junta Monetaria mediante
disposiciones de caracter general que dicte para el efecto;, CONSIDERANDO: Que el articulo 33 de la Ley
de Entidades de Microfinanzas y de Entes de Microfinanzas sin Fines de Lucro establece que las entidades
de microfinanzas deben valuar sus activos que impliquen exposiciones a riesgos y constituir las reservas
o provisiones suficientes, conforme la valuacion realizada, segun la reglamentacién emitida por la Junta
Monetaria a propuesta de la Superintendencia de Bancos; CONSIDERANDO: Que conforme al articulo 86
de la Ley de Entidades de Microfinanzas y de Entes de Microfinanzas sin Fines de Lucro, la Junta Monetaria
emitira los reglamentos necesarios para la adecuada aplicacion de la Ley de mérito; CONSIDERANDO:
Que el dictamen nimero 1-2025 de la Superintendencia de Bancos, concluye que se considera procedente
modificar las disposiciones contenidas en el Reglamento para el Financiamiento Otorgado por Entidades
de Microfinanzas, para con ello agregar lo concemiente a los créditos que las Microfinancieras de Ahorro
y Crédito pueden otorgar a las Microfinancieras de Inversién y Crédito y a los Entes de Microfinanzas sin
Fines de Lucro, conforme lo establece el Articulo 22, numeral |, literal b), inciso ii, de la Ley de Entidades
de Microfinanzas y de Entes de Microfinanzas sin Fines de Lucro; asi como, incorporar en lo aplicable, las
actualizaciones contenidas en.el nuevo Reglamento para la Administracion del Riesgo de Crédito,

POR TANTO:

Con base en lo considerado, y con fundamento en lo dispuesto en los articulos 26 inciso | y m, y 64 de la
Ley Orgénica del Banco de Guatemala; 22, 31, 33 y 86 de la Ley de Entidades de Microfinanzas y de Entes
de Microfinanzas sin Fines de Lucro; y tomando en cuenta el oficio niumero 568-2025 y el dictamen niimero
1-2025, ambos de la Superintendencia de Bancos,

RESUELVE:

1. Modificar los articulos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 21, 22 y 23; asi como
incorporar los articulos 4 bis., 7 bis. y 17 bis. al Reglamento para el Financiamiento Otorgado por
Entidades de Microfinanzas, emitido en resolucién JM-51-2018, en el sentido siguiente:

“Articulo 1. Objeto. Este reglamento tiene por objeto normar los aspectos que deben observar las
entidades de microfinanzas, relativos al proceso crediticio, a la informacién minima de los solicitantes
de financiamiento y de los deudores, y a la valuacién de los activos crediticios, asf como establecer los
limites que deben observar cuando otorguen financiamiento a personas individuales o juridicas y para los
microcréditos destinados a consumo y vivienda.”

“Articulo 2. Definiciones. Para los efectos de este reglamento, se establecen las definiciones siguientes:

Activos crediticios: son todas aquellas operaciones que impliquen un riesgo de crédito para la entidad
de microfinanzas, directo o indirecto, sin importar la forma juridica que adopten o su registro contable,
tales como: créditos, microcréditos, pagos por cuenta ajena, deudores varios y cualquier otro tipo de
financiamiento otorgado por la entidad de microfinanzas.

Aval(io aceptable: en el caso de bienes inmuebles es el efectuado por valuador de reconocida capacidad o
por persona de experiencia comprobable de acuerdo con las politicas intemas de la entidad de microfinanzas
y en los demas casos es el efectuado por terceros que sean expertos en la materia, con no mas de tres
(3) afos de antigiiedad respecto a la fecha de referencia de la valuacién de los activos crediticios a que se
refiere este reglamento.

Deudores: son las personas individuales o juridicas que tienen financiamiento de la entidad de microfinanzas;
asl como las personas individuales o juridicas que figuran como fiadores, codeudores, garantes, avalistas
u olros obligados de similar naturaleza. =

Informe ptable de actualizacién de avaldo: es el reporte que actualiza un avaltio aceptable. Dicho
reporte, en el caso de bienes inmuebles, debe ser efectuado por valuador de reconocida capacidad o por
persona de experiencia comprobable de acuerdo con las politicas intemas de la entidad de microfinanzas
y en los demés casos, por terceros que sean expertos en la materia, con no més de tres (3) afios de
antigliedad respecto a la fecha de referencia de la valuacién de los activos crediticios.

Microcréditos: son financiamientos otorgados a personas individuales o juridicas, con o sin garantia real,
destinados a la produccién, comercio, consumo, vivienda, servicios, entre otros, los cuales pueden ser en
forma individual o grupal, crientados principalmente a la microempresa y pequefia empresa.

Microcréditos de consumo: son microcréditos otorgados a una persona individual destinados a la
adquisicién de bienes de consumo o atender el pago de servicios o de gastos no relacionados con una
actividad empresarial.

Microcréditos de vivienda: son microcréditos alorgados a una persona individual destinados a fa liberacién
de gravamenes, adquisicién, construccion, remodelacién o reparacioén de vivienda.

Microcréditos empresariales: son microcréditos clorgados a una persona individual o juridica, con fines
empresarigles. “

Microcréditos grupales: son microcréditos ctorgados a cos 0 més personas individuales, con garantia
mancomunada y salidaria, con fines emnpresariales.

Mora: es el atraso en el pago de una o mas de las cuotas de capital, intereses, comtslon;aasn:xi ;:Jl'gs 'If:;rg!g:
en las fechas pactadas, en cuyo caso se considerara en mora el saldo del ﬁnaqs s 'anir g
financiamientos que no tengan una fecha de vencimiento determinada, esta se conside pi

fecha en que se haya realizado la erogacién de los fondos.

y el deudor alteran sustancialmente

. i entidad de microfinanzas 3 :
Novacién: es el acto por medio del cual la entida tivo crediticio concedido por la

una obligacién, extinguiéndola mediante el otorgamiento de un nuevo ac
misma entidad de microfinanzas, en sustitucién del existente.

Prérroga: es la ampliacién del plazo originalmente pactado para el pago del activo crediticio, la cual debe
ser expresa.

Reestructuracién: es cuando debido a deterioro en la capacidad de pagodel deudor ode su cpmportamwnto
de pago, éste no pueda cumplir con las condiciones pactadas para el pago de 2 obligacion, por lo cual
se formalizan modificaciones a los términos y condiciones del contrato del activo crediticio, tales como,
prorrogas, novaciones, ampliacién del monto y su forma de pago.

Refinanciacién: es cuando no se presenta deterioro en la capacidad dg .pago del deudor o de .su
comportamiento de pago y se formalizan modificaciones a los términos y condiciones del contrato del activo
crediticio, tales como, prorrogas, novaciones, ampliacién del monto y su forma de pago.

Reservas o provisiones: sonlas sumas que las entidades de microfinanzas deben reccnocer contablemente
para hacer frente a la dudosa recuperabilidad de los financiamientos otorgados, determinadas conforme a .
estimaciones establecidas mediante la valuacién de dichos activos crediticios.

Solicitantes: son las personas individuales o juridicas que solicitan financiamiento a la entidad de
microfinanzas; asi como las personas individuales o jurfdicas propuestas como fiadores, codeudores,
garantes, avalistas u otros obligados de similar naturaleza.

Valuacién: es el resultado del anlisis de los factores de riesgo de crédito que permite establecer la
clasificacién del activo crediticio y la constitucién de reservas o provisiones, cuando corresponda, para
llegar a determinar el valor razonable de recuperacién de sus activos crediticios.”

“Articulo 3. Identificacién del segmento de mercado objetivo. El plan estratégico de la entidad de
microfinanzas y sus modificaciones deben identificar el o los segmentos de mercado hacia el cual se oriente
el financiamiento y sus condiciones generales.”

“Articulo 4. Evaluacién de solicitudes de microcréditos. La evaluacion de las solicitudes de microcréditos
que den lugar a financiamientos, refinanciaciones o reestructuraciones, debera considerar el andlisis de
la capacidad de los solicitantes de generar flujos de fondos suficientes para atender el pago ‘oportuno
de sus obligaciones; la experiencia de pago; el nivel de endeudamiento; y, la relacién entre el monto del
financiamiento y el valor de las garantias.

Las entidades de microfinanzas deberan mantener, mientras el financiamiento presente saldo, lainformacién
y documentacion relativa a los andlisis indicados en el presente articulo.

Toda refinanciacion o reestructuracion debera mantener el mismo nimero de identificacion de origen. En el

caso de las novaciones o cambio de garantia, en el expediente debera constar el nimero de identificacion
de origen de dicho financiamiento.”

“Articulo 4 bis. Evaluacién de solicitantes y deudores de créditos otorgados por las Microfinancieras
de Ahorro y Crédito a las Microfinancieras de Inversién y Crédito y a los Entes de Microfinanzas
sin Fines de Lucro. La evaluacién de las solicitudes que den lugar a activos crediticios, o bien,
refinanciamientos o reestructuraciones de créditos otorgados por las Microfinancieras de Ahorro y Crédito
a las Microfinancieras de Inversion y Crédito y a los Entes de Microfinanzas sin Fines de Lucro, debera
considerar el andlisis de los aspectos siguientes: s

a)  Andlisis financiero:

1. Comportamiento financiero histérico con base en la informacién requerida en este reglamento;

2. Capacidad de generar flujos de fondos suficientes para atender
el
obligaciones dentro del plazo del contrato; T e
3.  Experiencia de pago en la entidad de microfinanzas Y en otras instituci i
i en ituciones financieras;
4, Relacidn entre el servicio de la deuda y los flujos de fondos ici ;
¢ L 0 royecta
5. Nivel de endeudamiento del solicitante o deudor; Y, B flos delealictaniepgeicol
6.

Relacion entre el monto del activo crediticio y el valor de las garantias. En el caso de crédit
con garantias reales, debera tenerse informacion sobre el estado ﬁsic;) la situacio i c'rd' e
cuando proceda, los seguros del bien de que se trate. Para el caso de g;mnua ion JunI icay,
evaluara al fiador, codeudor, garante o avalista de la misma manera que al soli s_tpertsonz es‘,jse
excepto que para el fiador, codeudor, garante o avalista no sera obligatori 01 a_n i ey .
fonos pireciadd, Igatorio solicitar el flujo de

b)  Andlisis cualitativo:

1. Naturaleza y riesgos asociados a sus operaciones: Y,
. 0 e LR A
2.  Estimaciones de su posicion competitiva.

Las gnﬁdades deb'erap m_anlener. mientras el activo crediticio Presente saldo, la inf ia
relativa a los andlisis indicados en el presente articulo.” +1ainformaciony documentacion

“Articulo 5. Informaci6n general de personas juridicas. Re
e : 2 - Respect : A S
financiamiento, las entidades de microfinanzas deberan oblenel: la i':\:;)en:l:c‘i’:r:s ;gzzd”fld.fa; :ue soliciten
mentacion siguiente:
a)  Datosgeneralesincluyendo, como minimo, la denomin
: : e 5 acion orazé i ‘ . i
Tnb'utana (r'\llT). la(s) actividad(es) econémica(s) principal(es) a qu';i?:l. G;I Numep dc. Identificacién
social, el nimero de teléfono, y el nombre del o log representa edica, la direccion de la sede
b)  Solicitud de financiamiento firmada por funcionario responsab Tigs oasles:
c) Fotopopia_ del testimonio de la escritura o del documento d: o hueFla da g
mod[ﬁca.mones. incluyendo la razén de su inscripcién en el regi o Atucion de'la enlidad Yids st
d) Fotocop}a de la Patente de Comercio de Empresa y de Soci nglro correspondiente;
e) Fotocppla del nombrar_v)ienlo o mandato de| rt':presenlanteeIea Sheyande aplaye;
acret_!xle la represe_n!at.jxon lega'l, debidamente inscrito en ¢f re: '9;“ de la entidad o documento que
f) Pr:\‘/jxoda su formahz|ac|6n. certificacion de la autorizacion conglzsdi:amrrespondienle:
entidad, para que el representante legal contrate el financiamj por el érgano competente de la
conste expresamente esta facultad; ento, o fotoeopia del documento donde

clilar, segun corresponda;
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a) Constancia de consulta efectuada al Sistema de Info
con la normativa aplicable; y, i

Nombre comp!elo de los miembros del Consejo de Administracién y gerente general, o quien haga
Sus veces, indicando nombre del cargo.

rmacion de Riesgos Crediticios de conformidad
h)

La

i 5 ;
actualizarse cuando se produzca algin cambio. La consulta a que se refiere el inciso g) deberd efectuarse,
en todos los casos, cuando se concedan refinanciaciones o reestructuraciones.”

“Articulo 6. Informacién general de personas individuales. Respecto de las personas individuales que

sg!icilen microcréditos, las enlidades de microfinanzas deberan obtener la informacién y documentacion
siguiente:

a) Datos generales incluyendo, como minimo, el nombre completo, el Cédigo Unico de Identificacién
(CUI) asignado en el Documento Personal de Identificacion (DPI), el nimero de pasaporte y pais de
emision, si se trata de extranjeros, la(s) actividad(es) y ocupacién principal, la direccién particular y
comercial si la tuviere y croquis de ubicacion de las mismas, el numero de teléfono, y, si labora en
relacién de dependencia, nombre, direccion y nimero de teléfono de la(s) persona(s) individual(es) o
juridica(s) para la(s) que labora, indicando el cargo que ocupa y antigliedad laboral;

b)  Solicitud debidamente firmada o huella dactilar, segln comresponda;

c) Fotocopia del documento personal de identificacion o pasaporte, segln sea el caso;

d)  Para el caso de comerciantes individuales obligados legalmente a llevar contabilidad, fotocopia de la
Patente de Comercio de Empresa; y,

e) Constancia de consulta efectuada al Sistema de Informacién de Riesgos Crediticios de conformidad
con la normativa aplicable.

La informacién y documentacién a que se refiere el inciso a) de este articulo debera actualizarse cuando
se produzca algiin cambio. La consulta a que se refiere el inciso e) debera efectuarse, en todos los casos,
cuando se concedan refinanciaciones o reestructuraciones.”

“Articulo 7. Informacién financjera de solicitantes y deudores de activos crediticios. Las entidades de
microfinanzas deberan obtener, en los formatos o medios establecidos por estas, respecto de los solicitantes
y deudores de microcréditos, el estado patrimonial, el cual consiste en una declaracion escrita que contiene
todos los bienes, derechos y obligaciones de una persona individual, para determinar su patrimonio neto,
elaborado o revisado por el oficial de crédito; asi como, el estado de ingresos y egresos, el cual consiste
en una declaracién escrita que muestra los ingresos y egresos del solicitante en un periodo determinado
congruente con sus actividades, para establecer su capacidad de contraer nuevas obligaciones financieras,
elaborado o revisado por el oficial de crédito, firmado por el solicitante y el oficial de crédito. Esta informacion
debera ser actualizada cuando los activos crediticios sean objeto de refinanciacién o reestructuracion.

Con relacién a los solicitantes y deudores de créditos otorgados por las Microfinancieras de Ahorro y Crédito
a las Microfinancieras de Inversién'y Crédito y a los Entes de Microfinanzas sin Fines de Lucro, deberan
obtener la informacién y documentacién siguiente:

1.  Estados financieros comrespondientes a los dos Gltimos ejercicios contables anteriores a la fecha de la

solicitud, debiendo ser el ultimo ejercicio auditado por contador publico y auditor independiente, que
incluya el dictamen respectivo, las notas a los estados financieros y el estado de flujo de efectivo. Para
las solicitudes presentadas dentro de los cuatro (4) meses siguientes al cierre del ejercicio contable
del solicitante, se aceptaran los estados financieros auditados comrespondientes al periodo contable
anterior al del Gltimo cierre.

2. Estados financieros al cierre de mes, con antigliedad no mayor de seis (6) meses previos a la fecha
de la solicitud, certificados por el contador de la empresa y firmados por el representante legal.

3.  Flujo de fondos proyectado para el periodo del financiamiento, firmado por funcionario responsable de
la empresa y por el representante legal, asi como los supuestos utilizados para su elaboracién y las
variables que daran los resultados esperados, que permitan establecer |a factibilidad del cumplimiento
de sus obligaciones con la entidad de microfinanzas.

Los estados financieros auditados, a que se refiere el numeral 1 de este inciso, deberdn obtenerse
anualmente. A la fecha de cada valuacién y cuando los activos crediticios sean objeto de refinanciacién o
reestructuracién, se deberan obtener los estados financieros, a que se refiere el numeral 2 de este inciso,
con firma del representante legal y del contador de la empresa y con antigliedad no mayor de seis (6) meses
previos a la fecha de referencia de la valuacién o a la fecha de la solicitud, segun sea el caso. El flujo de
fondos proyectado, a que se refiere el numeral 3 de este inciso, debera obtenerse anualmente y cuando los
activos crediticios sean objeto de refinanciacién o reeslructurapién.

En el caso de las personas que figuren como fiadores, codeudores, garantes o avalistas, no serd abligatorio
requerir flujo de fondos proyectado; asimismo, no sera obligatorio requerirles estado de ingresos y egresos
cuando se trate de activos crediticios que sean objeto de refinanciacién o reestructuracion.”

“Articulo 7 bis. Informacién financiera de operaciones autoliquidables (back to back). En el caso de
activos crediticios garantizados totalmente con obligaciones financieras o certificados de depésito a plazo,
emitidos o constituidos en la entidad de microfinanzas que registre el activo crediticio, no sera obligatorio
el requerimiento de la informacién financiera a que se refiere este capitulo. Para el efecto, debera estar
pactado por escrito que, en caso el deudor sea demandado o incurra en el incumplimiento de los pagos
establecidos, sin mas tramite, se podra hacer efectiva la garantia. Si por cualquier motivo la garantia fuera
sujeta de cualquier limitacién que perjudique los derechos del acreedor, la entidad de microfinanzas queda
obligada a requerir la informacién financiera a que se refiere este capitulo.”

Articulo 8. Informacién relativa a las garantias de activos crediticios. En el caso de las garantias
reales, las entidades de microfinanzas deberén mantener la documentacién siguiente:

Certificacién del Registro General de la Propiedad, del Registro de Garantias Mobiliarias o de cualquier
otro registro de similar naturaleza creado por disposicién legal, en’la que conste la inscripcién de
dominio, asi como los gravamenes y limitaciones que pesan sobre las garantias;

b) Fotocopia de las pdlizas de seguro vigentes con las condiciones y coberturas que se hayan requerido,
cuando proceda; ) :
Informes de inspeccion de las garantias cuando se otorguen refinanciaciones o reestructuraciqnes.
Se entendera por dicho informe al realizado por la entidad de microﬁr'zar?zas, por medio de Ppersonal
calificado para este tipo de andlisis, previo a conceder una feﬁngnc;agén o reestructuracién, para
determinar el estado y valor del bien que constituye la garantia. Dicho informe debera llevar el visto
bueno de! gerente general o de guien este designe; Y e

d) Avallos aceptables e informes aceptables de actualizacion de avallo.

a)

c)

“Articulo 9. Documentacién complementaria. Las entidades de microfinanzas deberan mantener la
documentacién siguiente: :
a) Solicitud de refinanciacién o reestructuracién, firmada por el o los deudores o sus representantes
lici \ciac
legales, seglin corresponda;
b) Enelcasode personas juridicas, copia del doc
formalizar cada refinanciacién o reestructuracion;

umefuu en el que se faculta al representante legal para

informacién y documentacién a que se refieren los incisos a), c), d) y e) de este articulo, debera

c)  Resolucién de autorizacién de cada financiamiento, refinanciacion o reestructuracién, emitida por el
organo competente de la entidad de microfinanzas;

d) Documento mediante el cual se formalizé cada financiamiento, sus refinanciaciones o
reestructuraciones o, en su caso, la razon correspondiente;

e) Comprobantes donde conste la entrega de fondos, amortizaciones a capital, pagos de intereses y
cualquier otro pago efectuado. Estos documentos los conservara la entidad de microfinanzas en
forma digital, magnética, electronica o fisica; y,

f) Para financiamientos en proceso de cobro judicial, la documentacion correspondiente.”

“Articulo 11. Aprobacién. Las entidades de microfinanzas deberan observar sus politicas establecidas
para la aprobacién de solicitudes de financiamientos, refinanciaciones o reestructuraciones.” 3

“Articulo 13. Seguimlento. Las entidades de microfinanzas deberan emitir politicas ‘orientadas a
darle seguimiento a los activos crediticios, que contengan, entre otros, procedimientos para detectar
oportunamente el deterioro de dichos activos y prevenir una potencial pérdida.”

“Articulo 14. Recuperacién. Las entidades de microfinanzas deber&n emitir politicas que contengan los
mecanismos y procedimientos de cobro para la recuperacién efectiva de los activos crediticios.”

“Articulo 15. Periodicidad. Las entidades de microfinanzas deberan valuar por mora todos los activos
crediticios de forma mensual, con saldos referidos al cierre de cada mes. Los resultados deberan ser
informados a la Superintendencia de Bancos, conforme las instrucciones que esta indique.”

“Articulo 16. Segmentos de los activos crediticios. Para efectos de la valuacion, las entidades de
microfinanzas deberén segmentar los activos crediticios de la forma siguiente:

a)  Microcréditos grupales;

b)  Microcréditos de vivienda;

c)  Microcréditos de consumo;

d)  Microcréditos empresariales; y,

e)  Créditos otorgados a las Microfinancieras de Inversién y Crédito y a los Entes de Microfinanzas sin
Fines de Lucro.”

“Articulo 17. Clasificacién de activos crediticios que sean objeto de refinanciacién o reestructuracién.
Cuando un activo crediticio sea objeto de refinanciacion se le debera asignar la categorfa de riesgo que
tenia antes de la misma.

Las entidades de microfinanzas Gnicamente podran mejorar la clasificacién de activos crediticios objeto de
refinanciacién unicamente después de transcurridos seis (6) meses a partir de la fecha de su mas reciente
refinanciacién y conforme la valuacion comrespondiente.

Alos aclivos crediticios en categoria de riesgo A que sean reestructurados, se les debera asignar la categoria

de riesgo B. Los activos crediticios en las restantes categorias de riesgo deberan mantener la categoria
de riesgo previa a la reestructuracion. A las reestructuraciones que provengan de dos (2) o mas acfivos
crediticios, se les deberé asignar la categoria de mayor riesgo que provenga de los activos crediticios que
dieron origen a la reestructuracion.

Las instituciones podran mejorar la clasificacién de activos crediticios objeto de reestructuracién, inicamente
después de transcurridos doce (12) meses a partir de la fecha de su mas reciente reestructuracién y
conforme la valuacién correspondiente.

La informacién que permita establecer las razones que dieron origen a la refinanciacién o reestructurdcién
debera constar en el expediente respectivo.”

“Articulo 17 bis. Esperas o diferimientos de pagos. El otorgamiento de esperas o diferimientos de pagos
en activos crediticios, en ningun caso interrumpira el computo de la mora.”

“Articulo 18. Categorias de riesgo. La clasificacién de los activos crediticios debe realizarse en alguna de
las cinco categorias de riesgo siguientes, de menor a mayor riesgo:

Categoria A. De riesgo normal.

Categoria B. De riesgo superior al normal.

Categoria C. Con expectativa de pérdidas.

Categoria D. Con expectativa de pérdidas significativas.
Categoria E. De riesgo de irecuperabilidad.”

OV S ORI A=

“Articulo 19. Criterio de clasificacién. El criterio para la clasificacion de los activos crediticios sera lamora,
considerando los plazos siguientes:

a)  Microcréditos grupales:

Categoria Situacién de pago
A al dia
B de 1 dia hasta 30 dias de mora
(o] mas de 30 dias hasta 45 dias de mora
D més de 45 dias hasta 60 dias de mora
E més de 60 dias de mora

b)  Microcréditos empresariales y microcréditos de consumo:

Categoria Situacién de pago
A aldia i
B de 1 dia hasta 30 dias de mora
(o] mas de 30 dias hasta 60 dias de mora
D mas de 60 dias hasta 90 dias de mora
= mas de 90 dias de mora

c)  Microcréditos de vivienda:

Categoria Situacién de pago
A al dia :
B de 1 dfa hasta 30 dias de mora
Cc mas de 30 dias hasta 90 dias de mora
D mas de 90 dias hasta 180 dias de mora
E mas de 180 dias de mora
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d)

Créditos otorgados a las Microfinancieras de Inversién y Crédito y a los Entes de Microfinanzas sin
Fines de Lucro: s

Categoria Situacién de pago
A al dia hasta 30 dfas de mora
B mas de 30 dias hasta 90 dias de mora
(3 maés de 90 dias hasta 180 dias de mora
D mas de 180 dias hasta 360 dias de mora
E més de 360 dias de mora 2

“Articulo 21. Garantias suficientes. Para la constitucién de reservas o provisiones especificas, se
considerarén como garantias suficientes las siguientes: E

a)
b)

c)
d)

e)

)

h)

Las hipotecas sobre terrenos y/o edificaciones.

Los fideicomisos, cuyo patrimonio fideicometido esté constituido por bienes muebles y/o inmuebles,

siempre que cumplan con lo siguiente:

i) El contrato de fideicomiso debe estar legalmente formalizado y los bienes fideicometidos
inscritos en el registro correspondiente. En el caso de bienes muebles fideicometidos, seran
unicamente los constituidos por bienes agrarios, ganaderos, industriales o mobiliarios;

ii) El contrato debe especificar el o los créditos que garantiza;

i)  El contrato de fideicomiso debe establecer el derecho de la entidad de microfinanzas, de
requerir al fiduciario la venta del bien o los bienes, por incumplimiento del contrato de crédito;

iv)  Contar con avalio aceptable o con informe aceptable de actualizacién de avaluo;

v)  Que el plazo del fideicomiso sea mayor al plazo del crédito o créditos que esta garantizando; y,

vi)  Elsaldo del activo crediticio en relacién con el valor del bien mueble aportado al fideicomiso sea
igual o menor al 70%; y, en el caso del bien inmueble aportado al fideicomiso sea igual o menor
al 80%.

Las prendas agrarias, ganaderas o industriales, mobiliarias y derechos posesorios documentados

sobre inmuebles.

Titulos representativos de obligaciones emitidas o garantizadas por el Estado de Guatemala,

incluyendo al Banco de Guatemala. s

Titulos representativos de obligaciones financieras y certificados de depésitos a plazo, tanto

materializados como representados por anotaciones en cuenta, emitidos por bancos, sociedades

financieras o entidades de microfinanzas sujetas a la vigilancia e inspeccién de la Superintendencia de

Bancos. En todo caso, los valores deberan estar vigentes y en custodia en la entidad de microfinanzas

que otorga el activo crediticio, en una bolsa de valores o en una entidad que le preste a ésta los

servicios de custodia. En el caso de anotaciones en cuenta, se debera contar con la constancia de la
debida anotacién de la prenda.

Cartas de crédito stand-by, garantias, fianzas o avales emitidos u otorgados por: (i) entidades

sujetas a la vigilancia e inspeccién de la Superintendencia de Bancos; (i) bancos de paises fuera

de la region centroamericana, que cuenten con una calificacién de riesgo otorgada por una empresa
calificadora de riesgo de reconocido prestigio intemnacional, siempre que tengan grado de inversion;

y, (i) bancos de la regién centroamericana que cuenten con una calificacién de riesgo otorgada por

una empresa calificadora de riesgo de reconocido prestigio en Centroamérica, y que, segun la escala

- de calificacion, denote una alta capacidad de pago o cumplimiento de sus obligaciones en los plazos
previstos. Estas se aceptaran siempre que su vencimiento sea en fecha posterior a la del activo
crediticio, sean irevocables y liquidables a simple requerimiento de la entidad de microfinanzas.

Cédulas hipotecarias garantizadas por el Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas o por una

entidad aseguradora autorizada para operar en Guatemala, siempre que su vencimiento sea en fecha

posterior a |a del activo crediticio garantizado.

Fondos de garantia de fideicomisos constituidos por el Estado de Guatemala, que cuenten con

opinién favorable de la Superintendencia de Bancos, para los efectos de lo dispuesto en este numeral,

cuyo patrimonio fideicometido esté constituido exclusivamente por dinero en efectivo; y sus recursos

se inviertan Gnicamente en titulos valores emitidos o garantizados por el Estado de Guatemala o

entidades supervisadas por la Superintendencia de Bancos, siempre que dichas entidades no se

encuentren sometidas a un plan de regularizacién patrimonial en los términos que indica la Ley de

Bancos y Grupos Financieros.

Garantias adicionales otorgadas mediante contratos suscritos con instituciones financieras de

desarrollo constituidas en el extranjero u organismos intemacionales. Los contratos deberén ser

aprobados por el Consejo, 0 quien haga sus veces.

Para el caso de hipotecas y prendas, se aplicara el valor del avalio aceptable o informe aceptable de
actualizacién de avallio, excepto cuando existan factores que evidencien pérdida del valor del bien, en cuyo
caso debera efectuarse un nuevo avallo aceptable.”

“Articulo 22. Deduccién de garantias. Para efecto del calculo del saldo base, a que se refiere el articulo
20 de este reglamento, la deduccién de las garantias indicadas en el articulo anterior, se aplicara de la
forma siguiente: 4

PORCENTAJES DE DEDUCCION

De mas
de 36
hasta 48
meses de
mora

Demasde | Demasde | Demasde | De masde | De mas de
3hasta6 | 6hasta12 | 12hasta 18 | 18 hasta24 | 24 hasta
mesesde | mesesde | mesesde | mesesde | 36 meses

mora mora mora mora de mora

Hasta 3

GARANTIA
SUFICIENTE | Mesesde

100% 75% 50%

100% 75% 50% 25% = =

al fiducano pera 100% 50% - - - -

muebie y/o inmueble

PORCENTAJES DE DEDUCCION

GARANTIA
SUFICIENTE

De mas do

3 hasta 6

meses de
mora

Hasta3
meses de
mora

De més de

6 hasta 12

meses de
mora

De més de

12 hasta 18

meses de
mora

De mas de
18 hasta 24
meses de
mora

De mas de

36 meses

De més
de 36
hasta 48
meses de

24 hasta

de mora

Las prendas
agrarias, ganaderas
o industriales y otras
garantias mobiliarias

en ley

-Con avaltio aceptable
o informe aceptable
de actualizacién de
avallio

100% 75%

50%

25%

-Sin avaluo aceptable
ni informe aceptable
de actualizacién de
avallo

100% 50%

25%

Otras garantias

-Tiltulos
representativos  de
obligaciones emitidas
o garantizadas por el
Estado de Guatemala

100%

75%

25%

-Titulos
representativos
de obligaciones
financicras y
certificados de
depésitos a plazo,
tanto materializados
como representados
por anotaciones en
cuenta, emitidos por
bancos, sociedades
financicras o
entidades de
microfinanzas
sujetas a la vigilancia
e inspeccién de la
Superintendencia de
Bancos

100%

50%

-Cédulas
hipotecarias
garantizadas por el
Instituto de Fomento
de Hipotecas
Aseguradas o por
una d

100%

75%

50%

25%

-Fondos de garantia
de fideicomisos;
constituidos por
el Estado de
&

100%

-Garantias
adicionales
otorgadas mediante
contratos  suscritos
con instituciones
financieras
de desarrollo
constituidas en
el extranjero
u organismos
intemacionales. Los
contratos  deberdn
ser aprobados por
el Consejo, 0 quien
haga sus veces

100%

-Derechos
posesorios
Documentados
sobre

100%

50%

25%

-Cartas de crédito
stand-by, garantias,
fianzas o avales

100% -

“Articulo 23. Constitucién de reservas o provisiones especificas. Las entidades de microfinanzas
deberdn aplicar al saldo base de cada activo crediticio, de acuerdo con la categoria de este, los siguientes
porcentajes minimos para constitucién de reservas o provisiones especificas:

2

Categoria Porcentaje de reserva o provisién especifica
A 0%
B 5%
(o] 20%
D 50%
E 100%

Autorizar a la secretaria de esta junta para que publique la presente resolucién en e
en otro periédico, lacual entrara en vigencia el dia de

publicacién.

| diario oficial y
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