BANCO DE GUATEMALA

En la ciudad de Guatemala, el veinte de noviembre de dos mil veintitres, los suscritos:

~ HERBERTH SOLORZANO SOMOZA, de ouare’nta y cuatro ,(44,)?593, de edad, oasado,

. guatemalteco, Doctor en Economia, de este domicilio, me identifico con el Documento

| Personal de ldentificacién con Cédigo Unico de Identificacién -CUI- numero un mil

- seiscientos tres, ochenta y un mil cincuenta y tres, cero ciento uno (1603 81053 0101),

emitido por el Registro Nacional de las Personas, actio en mi calidad de GERENTE

~ ADMINISTRATIVO DEL BANCO DE GUATEMALA (en lo sucesivo, el Banco o Banco

~ Central). Acredito mi personeria con la certificacion de la resolucién de Junta Monetaria JM

- guion ciento dos guion dos mil veintidos (JM-102-2022) extendida en esta ciudad el

~ veintisiete de marzo de dos mil veintitrés, por el Secretario de la Junta Monetaria, y con

certificacion del acta de toma de posesién del cargo de Gerente Administrativo, nimero

ciento dieciséis guion dos mil veintidds (116-2022) extendida en esta ciudad el veintiuno

de marzo de dos mil veintitrés, por la Secretario Administrativo del Banco de Guatemala,

asi como con certmcac:on del Acuerdo de Gerencxa General numero ocho guion dos mll

veinte (8 2020) extendnda en esta ciudad el dlecmete de marzo de dos mﬂ veinte, por el

Secretano Admmnstratlvo de el Banco, por vxrtud de! cua! se me delega para suscribir el

presente contrato y SERGIO VIN!C!O GUTIERREZ ALVAREZ de cincuenta y cinco (55)

afios de edad casado guatemalteco lngenlero en Electromca de este domlcmo me

|den’uf ico con el Documento Personal de ldentificacion con Codxgo Umco de ldentificacion

~CUI- ndimero dos m:l qmmentos noventa y seis, vemttcuatro mil tresc;entos cuarenta y

nueve, cero crento uno (2596 24349 0101) emmdo por e! Reglstro Nacxonal de las

Personas y HENRY GEOFFREY ROSALES VELASQUEZ de cuarenta y cuatro (44) afios
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de edad cas /do "’salvadoreno L;cencxado en Admlnlstrac;on de Empresas de este

domlcmd me ldentmco con ef/liocumento Personal de |dentnr icacion con Codlgo Umco de

\\ /Fdentn’ icacién —CUI pu'fé) C}zatro mil sésenta y S|ete noventa y seis mll cuatromentos
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treinta y dos, cero ciento uno (4067 96432 0101), emitido por el Registro Nacional de las

Personas, quienes actuamos en las calidades de Gerente General y Representante Legal

y Mandatario Especial con Representacion, respectivamente y en representacion que

ejercemos de manera conjunta, de la entidad SISTEMS ENTERPRISE, SOCIEDAD

ANONIMA (en lo sucesivo, el Contratista), lo que acreditamos de la manera siguiente: a)
Yo, Sergio Vinicio Gutierrez Alvarez, acredito mi calidad de Gerente General y
‘Representante Legal, con el acta notarial de mi nombramiento como tal, autorizada en esta
~ ciudad el siete de diciembre de dos mil veintiuno por la notaria Jeaneth Alejandra Divas
Zecefia, el cual qued¢ inscrito en el Registro Mercantil al numero seiscientos cuarenta y
cuatro mil quinientos treinta y seis (644536), folio novecientos setenta y cinco (975) del libro
setecientos noventa y uno (791) de Auxiliares de Comercio; y b) Yo, Henry Geoffrey
Rosales Velasquez, acredito mi calidad de Mandatario Especial con Representacion, con
el testimonio de la escritura publica nimero cuatrocientos noventa y tres (493), autorizada
en esta ciudad el diez de diciembre de dos mil veintiuno por la notaria Jeaneth Alejandra
Divas Zecefia, el cual esta inscrito en el Registro Electrénico de Poderes del Archivo
General de Proto’coklo’ska Ia’inscripcién nL’xmerq uno (1) del poder qujnientos noventa y
~cuatro mil seiscientos noventa y uno guion E (594691-E) yen el R’egistro Mercantil a!
numero seiscientos Qchenta y seis mil quinientos sesenta (686560), folio nove’cie’nt’os
ochenta y seis (986), del libro ciento veinticuatro (124) de Man’datos; aseguramos ser de
los datos de identificaciéon personal consignados, encontrarnos en’el |ibrerejerc’icio de N
nuestros derechos civiles y que, por el presente documento privado con firmas Iegalizakdas,k
celebramos CONTRATO DE PRESTACléN DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA CENTRAL TELEFONICA DIGITAL, PROPIEDAD
DEL BANCO DE’GUATEMALA, el cual queda contenido en las cléusu|as siguientkes:k ’

PRIMERA: (Antecedentes). Yo, Herberth Solérzano Somoza, en la calidad con que actuo,
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manifiesto que el Banco, interesado en el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo
~ de la central telefonica digital, en atencion a lo que para el efecto establece la Ley de

Contrataciones del Estado y su reglamento, promovi6 la cotizacion correspondiente, la cual

fue adjudicada a el Contratista segtn consta en acta de a’dj’uqicacjén JC /g’qkiansgs’en’tgyk o

~ocho guion dos mil veintitrés (JC-68-2023) de la junta de cotizacién krgsﬂpecﬁtiya’, del treﬂcelde -

octubre de dos mil veintitrés. Consecuentemente, en la calidad con que actio, por el

 presente documento se contrata a Sistems Enterprise, Sociedad Anénima, para tal efecto.

SEGUNDA: (Objeto). En virtud de la adjudicacion antes relacionada, nosotros, Sergio

Vinicio Gutierrez Alvarez y Henry Geoffrey Rosales Velasquez, manifestamos que nuestra

representada, Sistems Enterprise, Sociedad Anénima, se compromete ante el Banco a

prestarle el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo relacionado en la clausula

precedente, de acuerdo con la oferta presentada en su oportunidad, bases de cotizacién y

especificaciones técnicas elaboradas por el Banco, documentos que en anexo numerado
del cero cero uno (001) al cero cuarenta y cuatro (044), del cero cuarenta y cinco (045) al

ciento uno (101), del ciento tres (103) al ciento veinticinco (125), forman parte del presente

- contrato. TERCERA: (Plazo y lugar en donde serén prestados Ios servicios). Los

suscritos, en Ia cahdad con que actuamos convenimos expresamente que eI presente
’kcontrato se celebra por el plazo de dos (2) anos, contado del uno de dlCtembre de dos mil
W vemtxtres a! tremta de noviembre de dos m;l vemtlcmco El servicio de mantenlmxento sera
| ’prestado en las mstalacxones de el Banco, ub;cadas en la septnma avemda vemtldos gwon |
chro uno, zona uno (7a avemda 22 01, zona 1) de esta cxudad de acuerdo a Io estab!ecndo
en las bases y demas documentos del proceso de cotnzacron CUARTA (Precm, forma y

{ | medxo de pago)ﬁ, wBanco pagara a. el Contratlsta por el servicio objeto de! presente

AN contratof la cantldad de OCHQQ NTOS NOVENTA MIL CUATROC!ENTOS
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Agregado. Dicha cantidad se hara efectiva acreditandose en la cuenta e institucion
bancaria que el Contratista indicé oportunamente en el formulario correspondiente, de la

manera siguiente: a) Los pagos se efectuaran en forma mensual, durante el mes siguiente
~a aquel en que se presto el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de la central
telefonica digital, contra la entrega de la factura correspondiente, extendida con las

formalidades de ley y la presentacion del reporte de haber prestado el servicio

correspondiente en la forma estipulada, debidamente firmado por el supervisor designado

por la Seccion de Mantenimiento del Banco de Guatemala. El Banco se reserva el derecho
de suspender los pagos, de constatarse deficiencias o anomalias en la prestacién del
servicio, ‘der conformidad con el numeral cuatro punto once (4.11) de las bases de
cotizacién; b) El Banco ’descontaré, proporcionalmente, el equivalente que corresponda del
valor mensual, en caso no se preste el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo’a )
los equipos, con ’!’a frecuencia establecida en el numeral uno punio uno (1.1) de lasﬂ
especificaciones téc;nicas de las bases de cotizacion; y ¢) La gestién de pago se realizaré
unicamente mediante la remisién por parte de el Contratista de la Factura Electrc')nica en
Linea (FEL) correspondiente. Los suscritos enyla ’ca!idad con que actuamos, aceptamos
que la presente contratacién se pacta con precio cerrado, por lo que no se aplicaré ajuste‘
por fluctuacion de precios, de conformidad con lo previsto en elrarticulo siete (7) de la Ley
de Contrataciones del Estado. QUINTA: (Garantia de cumplimiento). Para gara’ntizar el

cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente contrato y, en apego a lo
preceptuado en los articulos sesenta y cinco (65) de la Ley de Contrataciones del Estado
y cincuenta y cinco (55) de su reglamento, el Contratista debera constituir garantia de
cumplimiento equivalente al diez por ciento (10%) del valor de este contrato (incluyendo el '
Impuesto al Valor Agregado), la cual debera presentarse en las oficinas de el Banco dentro

de los quince (15) dias siguientes al de la firma del presente contrato. Dicha garantia podra
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constituirse por medio de seguro de caucion, el cual no podra ser endosado en ninglin caso

por el Contratista, debera ser emitido a favor de el Banco por una aseguradora
_debidamente autorizada para este tipo de operaciones en la Republica de Guatemala y
_estar vigente hasta que el Banco extienda la constancia de haber recibido, a su
 satisfaccién, el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de la central telefonica
_ digital. SEXTA: (Seguro). El Contratista debera contratar un seguro de responsabilidad

» ‘civi‘l por un monto de cienkmi’! quetzales (Q 1 00,000.00), que cub(a, pgmq’minimo’lqsr rieysgqs’ o

- por pérdidas, roturas o dafios a las instalaciones, mobiliario, equipo y edificios de el Banco,
que sean imputables a el Contratista o a sus trabajadores. Dicho seguro permanecera

~ vigente hasta la finalizacion del presente contrato. SEPTIMA: (Sanciones). A) Retraso en

la_prestacién del servicio: E! retraso de el Contratista en la prestacion del servicio de

- mantenimiento preventivo y correctivo de la central telefonica digital, por causas imputables

a él, se sancionara con el pago de una multa entre el uno al cinco por millar del monto del

servicio que no se haya prestado oportunamente, por la totalidad de dias de atraso en que

incurra el Contratista, contados a partir del dia habil siguiente de la fecha pactada para la

.~ prestacién del servicio, de conformidad con la tasa de calculo establecida en el articulo

sesenta y dos Bis (62 Bis) del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; y B)

Variacién en la calidad o cantidad: Si el Contratista contraviene total o parciaimente el

presente contrato, perjudicando a el Banco, variando la calidad o cantidad del objeto del

mismo, seré sancionado con una muita del cien por ciento (100%) de! valor que represente

la parte afectada de !a negocuacxon OCTAVA (Confldenmahdad) El Contratista guardara

conf denc:ahdad total de Ia mformacmn y datos a que tenga acceso con ocasion de la

ejecuc:on del priswefnte»eon‘tr”tﬂean estos escritos, a!macenados en medlos electromcos

-

o intelj )gi es, tales como reporte desplsegues redes de teiecomumcacmn o s;mllares En
/
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parte, hacer efectiva la garantia de cumplimiento y ejercer las demas acciones legales que
_correspondan. NOVENA: (Incumplimiento). En caso el Contratista dejare de cumplir con
‘una o varias de las obligaciones que en este contrato asume, indicadas en la oferta
respectiva, bases de cotizacién y especificaciones técnicas, el Banco tendra derecho, sin
perjuicio de hacer efectiva la garantia de cumplimiento a que se refiere la clausula quinta
de este contrato, a resolver el mismo sin necesidad de declaratoria judicial, ni esperar el
‘vencimiento del plazo originalmente pactado, a cuyo efecto el Contratista acepta como
buenas y exactas las cuentas que el Banco formule acerca del presente contrato, y como
liquido y exigible el saldo que se le reclame; renuncia al fuero de su domicilio, se sujeta a
los tribunales del de’partamento de Guatemala que el Banco elija y sefiala comoylu’gaVr’ para
recibir citaciones, notiﬁcaciones y/o’emp!azamientos,’suskofi‘cinas’ situadas eknrla’Av’eni”da
Las Américas die’cisikete guiqn once, zona catorce (Avenida Las Américask17-1 1,zona 14)
’ de esta’ ciudad, enﬂelye’ntendido que cualquier cambio que’de ekl|a hic’iere, daré ayiso en
‘ forma legal a el Banco vy, a falta‘ de ta! aviso, se tendran como validas y bien hechas las ;
quese efectuen en el lugar indicado. DECIMA: (Controversias). Los ‘su’scritos convenimos )
expresamente que tqda controversia que surgiere entre los contratantes, ’de‘r’iv’ada dke!’ ’
presente contrato, sera resuetta por el Gerente Administrativo conjuntamente con el‘
Director del Departamento de Servicios Administrativos del Bancq de Ggatema;a y ekl
representante legal de el Contratista, con caracter conc‘iyli’atorio, para lo cual se ﬁja un p!azo
maximo de treinta (30) dias, contado a partir de que una de las partes notifique a‘la Qtra elﬁ
surgimiento del conflicto. De persistir el desacuerdo, el asunto se elevara a consideracion
del Gerente General del Banco de Guatemala, para que este conjuntamente con el Gerente
Administrativo y el Director del Departamento de Servicios Administrativos del Banco de
Guatemala, diluciden la controversia con el representante legal de el Contratista; y si aun

asi existe la discrepancia, se sometera a la jurisdiccion del Tribunal de lo Contencioso
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Administrativo, de conformidad con lo preceptuado en el articulo ciento dos (102) de la Ley

_ de Contrataciones del Estado. UNDECIMA: (Clausula especial). Nosotros, Sergio Vinicio

_ Gutierrez Alvarez y Henry Geoffrey Rosales Velasquez, en la calidad con que actuamos,

manifestamos que conocemos las penas relativas al delito de cohecho, asi como las

. disposiciones contenidas en el Capitulo Tres (Hl) del Titulo Trece (XIH) de! Decreto Nimero

_Uiecisiete guion sefenta y tres (17-73) del Congreso de la Republica, Codigo Penal.

Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facultan a la autoridad superior de el

Banco para aplicar las sanciones administrativas que pudieren corresponderle a mi

representada, incluyendo la inhabilitacion en el sistema GUATECOMPRAS. DUODECIMA:

(Aceptacién). Los suscritos, en la calidad con que actuamos y en los términos

relacionados, aceptamos el contenido del presente contrato. Leido integramente lo escrito

-y enterados de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, lo ratificamos,

- aceptamos y firmamos de entera conformidad.

| Eh 1; éiﬁdad de‘Guatem Ié ’el vémte de nov:erﬁbre de dos mll vetntltréswcomo notano DOY

R FE a) Que !as ﬂrmas que anteceden SON AUTENTICAS por haber sndo puestas el dta de

urhoy en mi presenc;a por el doctor HERBERTH SOLORZANO SOMOZA persona de mi -

conocumlento quten actta en su cahdad de Gerente Admlmstratlvo del Banco de |
‘Guatemala segun documentacxon que tuve a Ia vnsta y por el ingeniero SERGIO V!N!CIO

| GUT!ERREZ ALVAREZ qu:en se ldentmca con el Documento Personal de ldentl’r" caCIon’

con Codlgo Umco de ldentlfcac;on —CU!— nimero dos m|I qulnlentos noventa y seis,




veinticuatro mil trescientos cuarenta y nueve, cero ciento uno (2596 24349 0101), emitido
por el Registro Nacional de las Personas y el licenciado HENRY GEOFFREY ROSALES
~ VELASQUEZ quien se identifica con el Documento Personal de Identificacion con Codigo

Unico de lIdentificacion -CUI- nimero cuatro mil sesenta y siete, noventa y seis mil

cuatrocientos treinta y dos, cero ciento uno (4067 96432 0101), emitido por el Registro

Nacional de las Personas, quienes actlan en su calidad de Gerente General y
Representante Legal y Mandatario Especial con Representacién, respectivamente y en

representacion que ejercen de manera conjunta, de Sistems Enterprise, Sociedad

Anénima, segun documentacién que tuve a la vista, firmas que calzan un CONTRATO DE

PRESTACION DE SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO
DE LA CENTRAL TELEFONICA DIGITAL, PROPIEDAD DEL BANCO DE GUATEMALA,

el cual queda contenido en cuatro (4) hojas de papel espafiol con membrete del Banco de

Guatemala, debidamente numeradas, firmadas y selladas por el infrascrito notario; b) Que

las representaciones que se ejercitan son suficientes de conformidad con la ley y a mi juicio

para el presente acto; y ¢) Que los signatarios, para dejar constancia expresa de este acto

firman, con el notario que autoriza, la presente acta de legalizacién de firmas.
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